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1. Vorbemerkungen

Das Jahr 2016 kann als eines der wirtschaftlich erfolgreichsten in die Geschichte des Tréagers ein-
gehen: Hatte es nicht die Notwendigkeit hoher Rickstellungen fur Risiken hinsichtlich Sozialver-
sicherungen und Finanzamt gegeben, ware der im Jahr erwirtschaftete Uberschuss auffallig hoch
gewesen — so erreichte er nur durchschnittliche GréRenordnungen.

Dennoch will JaKuS einen Gehaltssprung wagen, der den Abstand zum TVL wieder ein Stiick
reduziert: Nur so bleiben wir zukunftsfahig und nur so halten wir den Verlust an Kaufkraft unse-
rer Mitarbeiter*innen, der sich vor allem durch steigende Mietzahlungen verursacht wird, eini-
germafen in Grenzen.

Fachkrafte und Mieten sind Faktoren, die immer mehr fiir die Berliner Trager zur Uberlebensfrage
werden, wahrend konzeptionelle Fragen zunehmend unwichtiger zu werden scheinen. Steht der
Jugendhilfe in Berlin ein Wertewandel hin zu mehr Konkurrenz und weg von inhaltlicher Aus-
richtung bevor?

Es wird schwerer, Fachkréfte fur uns zu begeistern und Bauherren zu gewinnen, die uns ihre Im-
mobilie Ubergeben. Zugleich erleben wir aber auch, dass es Menschen gibt, die sich fur innovative
Inhalte und partizipationsorientierte Strukturen begeistern: Genau diese wollen wir fiir uns gewin-
nen und mit genau diesen wollen wir die Herausforderungen, die die GroRstadt Berlin flr uns
bereithalt, meistern.

Ein neuer Baustein dafiir ist die stetige Erprobung des Konzepts ,,Soziokratie, das neue Wege der
Diskussion und Beschlussfassung in den Gremien bereitstellt. Ein Workshop mit 16 Teilneh-
mer*innen im Januar 2016 hat hierfiir die Grundlage gelegt.

2. JaKusS - Verbund

JaKusS e.V. und seine Tochtergesellschaft JakuS gGmbH bilden steuerlich eine Organschaft und
sind dadurch wirtschaftlich eng miteinander verflochten. Wahrend die padagogische Arbeit im
Bereich der Hilfen zur Erziehung und der Schulsozialarbeit von der gGmbH durchgefiihrt wird,
ist der Verein Trager kleinerer, innovativer und ehrenamtlicher Angebote sowie Eigentlimer des
durch Spenden oder Neubau entstandenen Immobilienvermdgens.

JaKus e.V. Jugendarbeit, Kultur und soziale Dienste hat 42 Mitglieder (Stand 01/2016). Die Mit-
gliederversammlung tagte am 13.07.2016, es wurden die Jahresergebnisse vorgestellt und der
Vorstand entlastet. 17 Vereinsmitglieder waren anwesend.

Als Vorstand fungieren weiter

Ulrike Herr, 1. Vorsitzende
Roland Geiger, 2. Vorsitzender
Benjamin Raabe, Kassenwart

Zusammen mit dem Beirat trat der Vorstand im Berichtsjahr zu vier Sitzungen zusammen, dane-
ben wurden zahlreiche Rechts- und Représentationstermine wahrgenommen.

Der Verein beschaftigte sich weiterhin mit der Umsetzung von Familienrdten sowie der Durch-
fuhrung des Wohnfthrerscheins fir Jugendliche, und er unterstiitzte das Elterncafé ,,Wolkenfrei*.

Zusammen mit dem Albert-Schweitzer-Kinderdorf, der Jugendhilfe Lichtenberg gGmbH und der
Gesellschaft Fachpool gGmbH griindete JaKuS e.V. die Fachpool Berlin gGmbH. JaKuS hélt 26
% der Anteile.

Zusammen mit dem Nachbarschaftshaus Urbanstrafle, der Kita ,, Tentakel*“ und dem Theater ,,EX-
pedition Metropolis* ist JaAKuS gGmbH zu 25% an der Desi Stadtkultur gGmbH beteiligt.

Seit November 2015 gilt folgendes Organigramm:
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Familienrat:
Gudrun Hunsche

JaKuSe.V.-Jugendarbeit, Kultur und Soziale Dienste
Mitgliederzahl: 43
Vorstand JaKusS e.V.: Ulrike Herr
Roland Geiger, Benjamin Raabe

|

JaKuS gGmbH
Geschéftsfiihrung
F. Moritz, J. Wackrow (stellvertr)

[
[ \ l l |

Wohnfuhrerschein
Koord: M Siebenm./M.Riester

Verwaltpng u. Technik Qualitatsbeauftragter
Diana Kahn Udo Buschendorf
PR und Medien
Mischa Siebenmorgen

SIT-Fachsteuerung
Wiebke Demski-MinRen

Region Region Region Region
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Gudrun Hunsche Beatrix Merck Arne Nowak Jens Wackrow/ Wiebke Dembski-MinRen

Familienprojekt
U Triangel Neukélln
Ltg: Astrid Knippel

Soziale Gruppenarbeit
Him System (SiS)
Ltg: A. Now ak

WAB-Gruppe Frieda
Ltg: Resat Arseven

Erziehungswohn-
‘—gruppen
Ltg: Silke Ude-Schaufele

WAB-Gruppe Marie+
Ltg: Uw e Toeppen

BJW FlexNetz- Integrative flexible Doppelpunkt - Aufsu- Betreutes ERE GRS
LR NEERD Erziehungshilfen f. Hchende Familientherapie Jugendwohnen | {Steglitz-zehlendorf
paoepdiche Lig: Ame Nowak Ltg: J. Wackrow Ltg: M. Siebenmorgen

Betreutes Ltg: B. Merck M- WG Winterfeldstr.

Jugendwohnen Familienprojekt - WG Borussiastr

Ltg: G Hunsche - - — [ Triangel Kreuzberg - BEW Andreezeile Medienkompetenz-

- BEW NogatstraBe Hilfen fur Familien Ltg: Astrid Knippel - UMF Lichtenrade | [ty el
|- B3w Axel-Springer-Str. Ltg: B.Merck Impuls Wohngruppe Ltg: M. Slebenmgrgen i

- UMF Heidelberger Str. A

- UMF Buckowe?Damm Er;lehungsslellen [ Ltg: Resat Arseven

- WG Willbald-Alexis-Str. Ltg: AnjaValk

Schulsozialarbeit
Ltg: Andreas KeRler
- Theodor Haubach-Schule

- Solling-Schule

—1- Kiepert-Grundschule

- Marienfelder Grundschule
- Annedore-Leber-Grundsch
- WK-Begleitung

2.1. Leitbild

Im Kontext der Fusion mit der VJB Zehlendorf gGmbH entstand beidseitig der Wunsch, ein neu-
es gemeinsames Leitbild zu entwickeln. Dazu wurde eine gemischt besetzte Arbeitsgruppe einge-
richtet, die bis Ende 2016 tagte und das Ergebnis im Januar 2017 dem Gesamtteam aller Mitarbei-
ter*innen vorstellte. Die Verabschiedung ist fir die ordentliche Mitgliederversammlung 2017
geplant.

Das Leitungsleitbild bleibt unverandert. (s. www.JaKuS.org)

2.2. Qualitatsentwicklung

JaKus ist als Schwerpunkttrager von funf Berliner Bezirken der Qualitatsentwicklung verpflichtet
und arbeitet t&glich an der Qualitat sozialer Arbeit. Kernelement unserer Tatigkeit ist eine syste-
mische Arbeitshaltung, um Wirkung im Sinne der Hilfeplanung zu erzielen. Zentral fir die Quali-
tatssicherung ist dabei die regelméRige Reflexion der padagogischen Arbeit in den einzelnen
Teams. Als Reflexionsrdume bietet JaKuS regelmaRige (Fall-) Supervision in den Teams, Einzel-
supervision fur die Kolleg*innen bei Bedarf, regelméaRige Fallbesprechungen in den Teamsitzun-
gen, anlassbezogene Intervisionen, die Falldokumentation sowie in regelmaRigen Abstanden Au-
dits zu bestimmten Themen, die Reflexionsprozesse in den Teams anstoBen (sollen).

Teamtage sowohl des Gesamtteams als auch der einzelnen Teams / Bereiche dienen dazu, sich
regelmaRig intensiver bestimmten Fragen zu widmen. Thematisch beschaftigte sich das Ge-
samtteam in 2016 hauptsachlich mit Fragen der soziokratischen Organisation von Entscheidungs-
prozessen (mit dem Ergebnis eines Modells zur Abgrenzung von Entscheidungssphéren) und den
Beteiligungswiinschen von Kolleg*innen sowie der Uberarbeitung der Vision und des Leitbildes.
Neben der Starkung der Beteiligung von Kolleg*innen in den Entscheidungsprozessen des Tra-
gers wurde parallel die Beteiligung von Kindern und Jugendlichen in der Gestaltung der Hilfe in
den Fokus genommen.

Fur die Qualitatsentwicklung in den Teams sind beispielhaft das Team Frieda und das Team Mar-
zahn benannt. Das Team Frieda beschéftigte sich mit Fragen der p&dagogischen Alltagsgestal-
tung, das Team Marzahn-Hellersdorf hat eine Revision ihrer wichtigsten Dokumente / Formulare

4
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und Prozessbeschreibungen gestartet.

Neu erarbeitet wurde ein Betreuungskonzept fir Praktikanten incl. der Beschreibung mdglicher
Lernfelder sowie den Schnittstellen zur Verwaltung.

Das Kapitel Personalentwicklung des Qualitatshandbuchs wurde einer grindlichen Revision un-
terzogen und die Kapitel neu erarbeitet oder Uberarbeitet. Hervorgehoben sei das Kapitel Mitar-
beiter*innen-Gesprache, welches den Leitungskraften sowohl Arbeitshilfen zur Struktur der Ge-
spréche als auch Dokumentationshilfen zur Verfugung stellt. Des Weiteren wurde die Schnittstel-
le zur Verwaltung prézisiert und in den einzelnen Prozessen (neu) beschrieben, um den Informati-
onsfluss und die Schnittstellenkommunikation mit der Personalverwaltung zu optimieren.

Fir die Evaluation der Hilfen wurde ein Kurzevaluationsbogen konzipiert, der zum Ende einer
jeden Hilfe zum Einsatz kommt. Gestartet wurde mit der Evaluation der Hilfen mit dem Stichtag
1. Januar 2017. Neben ,harten” Faktoren wie z. B. Hilfedauer, Uberleitung aus oder in andere
Hilfen, Zusammenarbeit mit den Eltern werden auch Einschatzungen erfasst z.B. zum Zielerrei-
chungsgrad, zur Angemessenheit des Hilfeendes, zur Zufriedenheit mit der Hilfe aus professionel-
ler Sicht etc.. Die Auswertungen werden dem Leitungsrat vierteljahrlich zur Verfugung gestellt,
um eventuellen Abweichungen oder Veranderungen schnell erfassen und zeitnah gegensteuern zu
konnen. Darlber hinaus dienen sie auch der Kommunikation mit unseren Auftraggeber*innen.

In enger Zusammenarbeit mit den Kolleg*innen der Verwaltung und den betroffenen Kol-
leg*innen vor Ort wurden verschiedene Formulare und Prozesse optimiert, z. B. Anfragebearbei-
tung und Rechnungsstellung Jugendgastehaus, Kassenbuchfiihrung in den stationaren Projekten
oder Budgetierung fiir die Leitungskrafte.

2.4. Personalstand und —entwicklung

Ende 2016 beschéftigte die JakKuS gGmbH 159 (Vorjahr: 155) Mitarbeiter*innen mit ca. 4900
Wochenstunden. Dies entspricht etwa 126 Vollzeitstellen.

Jahr Weggange Zugange Gesamt zz |
2011 13 27 109 50 % //./-
2012 16 33 126 01 -

130 +
2013 17 21 130 o —
2014 16 31 145 o |

¥

2015 24 34 155 wol
2016 27 31 159 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Wiéhrend die Zahl der Mitarbeiter*innen in 2016 anndhernd konstant blieb, hat die Fluktuation
seit 2014 stark zugenommen. Die genauere Analyse, die Suche nach Ursachen und geeignete
MaRnahmen steht 2017 an.

JaKus$S bildete im Verlauf des Jahres 2016 drei Praktikant*innen aus. Wichtigste Themen im Per-
sonalbereich waren Neueinstellungen und Fortbildung / Bildungsurlaub. Mit der Beteiligung an
der Fachpool-Berlin gGmbH erschliefien sich fiir JaKuS neue Mdglichkeiten der gezielten Gestal-
tung von Fortbildungsprozessen.
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2.5. Wohnungsbestand und —entwicklung

2016 sind vor allem durch Projektausweitung in Marzahn 1 Biro und 5 Wohnungen neu dazuge-
kommen; Vermieter ist vor allem die ,Deutsche Wohnen‘, die preislich deutlich tber vergleichba-
ren Objekten der DeGeWo liegt.

Die Anspannung auf dem Berliner Wohnungsmarkt hat sich durch Zuzug in die Hauptstadt und
die Aufnahme von Flichtlingen, die auch untergebracht werden wollen, weiter verscharft.

Da die Nutzung der Flachen im Buckower Damm befristet war, ist die Triangel-Neukdlln Ende
des Jahres in den Lichtenrader Damm 186 umgezogen. Die dortige Wohngemeinschaft mit den
UmF wird 2017 in die freigewordene Wohnung in der Lehrter Stralle umziehen.

Zahlt man die bis Anfang 2017 neu hinzugekommenen Mietvertrdge dazu, hat sich der Bestand
2016 um rund 10 Vertrage erhoht. Damit unterhélt die JaKuS gGmbH z. Zt. rund 140 Mietver-
trage.

Die Realisierung des Neubauprojekts auf dem Grundstiick Greulichstralle in Marienfelde wurde
etwas ,geschoben‘, so dass das Gebaude Ende 2017 fertiggestellt wird.

Das Problem Andréezeile / Teltower Damm bleibt bestehen. 2016 konnten sechs Vertrage verlan-
gert werden, allerdings nur um ein Jahr, so dass sie am 31.08.2017 enden. Zwei Vertrédge enden
2020.

2.6. Mitgliedschaften und Kooperationen

JaKus ist weiterhin Mitglied im Paritatischen Wohlfahrtsverband, Landesverband Berlin, und im
Berliner Rechtshilfefond Jugendhilfe (BRJ), ebenso im ,,Familienrat e.V. Berlin-Brandenburg*
und in der IGFH. Die VJB-Mitgliedschaften in der ,,Qualititsoffensive* und im AFET wurden
ubernommen und weitergefiihrt.

Die Fachpool-Berlin gGmbH, an der JaKuS zu 26% beteiligt ist (weitere Gesellschafter: Albert-
Schweitzer-Kinderdorf, Jugendhilfe Lichtenberg, Fachpool gGmbH in Herne), hat mit neuem
Programmkoordinator ein Fortbildungsprogramm fir 2017 vorbereitet.

JaKus ist weiterhin Gesellschafter der ,,Desi Stadtkultur gGmbH* zum gemeinn(tzigen Betrieb
und Erhalt des Kreuzberger Gebaudes. Weitere Mitglieder sind Tentakel e. V., ExMe e. V. und
das Nachbarschaftshaus Urbanstrafe.

Die Kooperationsbeziige rund um den Wohnfthrerschein mit der degewo und Marzahner Tor
wurden um die Deutsche Wohnen erweitert. Die Zusammenarbeit mit anderen Tragern wurde im
Arbeitskreis Wohnfuhrerschein fortgesetzt.

Die weiteren lokalen Beziige in Tragerverbunden, in Einzelpartnerschaften und Arbeitsgemein-
schaften blieben bestehen.

Noch in der Startphase befindet sich die Initiative ,,Vivo® zur Schaffung von Wohnraum fur be-
nachteiligte Bevolkerungsgruppen.
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3. Bereich Marzahn- Hellersdorf

Leitung: Beatrix Merck

Das Jahr 2016 begann mit einer konstant starken Anfragesituation, die Anzahl der geleisteten Hil-
fen stieg gegeniiber dem Vorjahr um mehr als das doppelte an. Hauptauftraggeber war weiterhin
das Jugendamt Marzahn-Hellersdorf, die Zusammenarbeit gestaltete sich kollegial und konstruk-
tiv. Im Berichtszeitraum gab es personelle Veranderungen. Es wurden drei neue Mitarbei-
ter*innen eingestellt, zwei Kolleginnen im Team Marzahn und ein Kollege in Hellersdorf. Somit
arbeiteten zum Jahresende am Standort Marzahn acht, am Standort Hellersdorf vier padagogische
Mitarbeiter*innen.

Im Team Marzahn féllt die Zunahme an Familienhilfen auf, dies resultiert aus der getroffenen
Entscheidung einer Kooperation mit dem RSD Marzahn-Nord und dem Tréger JAO zur Imple-
mentierung von Arbeitsformen nach dem SIT-Ansatz. Hierzu erfolgte in 2016 ein gemeinsamer
Einfuhrungskurs durch das SIT-Institut, nachfolgend entwickelten JaKuS-Mitarbeiter*innen ein
eigenes Modell (SEAM=Systemische Elternaktivierung Marzahn). Mittlerweile arbeiten die Mit-
arbeiter*innen im ambulanten Bereich in vielen Féllen nach dem SIT-Modell mit einem erweiter-
ten Methodenspektrum. Zum Jahresende fand eine Auftaktveranstaltung mit dem zweiten RSD
(Marzahn-Mitte) statt, die dort arbeitenden Mitarbeiter*innen und zwei weitere Tréger werden im
Jahr 2017 am Einfuhrungskurs zur Systemischen Interaktionstherapie teilnehmen.

Das Team Hellersdorf hat sich im Verlauf des Jahres 2016 etabliert. Der Bestand an Wohnraum
war zum Jahresende auf sechs 1-Raum- Wohnungen, zwei 2-Raum-Wohnungen und eine 3-
Raum-Wohnung angewachsen. Unter den betreuten 14 Jugendlichen waren sechs unbegleitete,
minderjahrige Gefliichtete aus dem arabischen Kulturkreis, Uberwiegend aus Syrien, welche in die
2-er-BEWs einzogen. Die in der Arbeit mit diesen jungen Méannern entstandenen Erfahrungen,
gepaart mit dem Spezialwissen des syrischen Mitarbeiters, fiihrten zu neuen, veranderten Ar-
beitsweisen. Das Team arbeitete integrativ und betreute deutsche und gefliichtete Jugendliche.
Aullerdem mietete der Trdger die 3-Raum-Wohnung fiir eine junge Familie mit zwei Kindern an,
die im Rahmen einer Familienhilfe betreut wird. Die wdchentlich stattfindende Kochgruppe und
gemeinsame Aktionen fuhrten zu der gewiinschten Annaherung der Jugendlichen und zum Abbau
von Vorurteilen. Die besonderen Anforderungen in der Arbeit mit Asyl beantragenden jungen
Menschen, die durch Krieg und Vertreibung traumatisiert sind, stellen eine grofle Herausforde-
rung flr die Mitarbeiter*innen dar. Erschwerend kommen Probleme aufgrund von Vorurteilen des
sozialen Umfelds hinzu, die teilweise in Nachbarschaftskonflikten eskalieren.

Die Weiterfiuhrung des im Maérz 2015 gestarteten Projektes ,,Wohnfiihrerschein-Schule-
Jugendarbeit“ mit dem Ziel der Implementierung eines inhaltlich Uberarbeiteten Konzeptes in
Schulen und Einrichtungen der Jugendarbeit fuhrte im Verlauf des Jahres zu einem hohen Be-
kanntheitsgrad. Damit einhergehend war die Nachfrage nach Kursen fur junge Menschen und
nach den Kursen, die Wohnfiihrerscheintrainer*innen ausbilden, sehr hoch. Es wurden insgesamt
20 Kurse durchgefiihrt. Davon fielen acht Kurse unter den Bereich Jugendarbeit, fiinf Kurse wur-
den an drei verschiedenen Schulen durchgefiihrt, und in sieben Kursen wurden Trainer*innen/
Multiplikator*innen ausgebildet. Das kostenfreie Angebot richtete sich an alle interessierte Ju-
gendliche aus Marzahn-Hellersdorf und wurde sehr gut angenommen. In den Jugendarbeitskursen
waren zunehmend auch arabische junge Manner vertreten, die tber ausreichende Deutschkennt-
nisse verfiigten. Zwischen den arabischen und den deutschen Jugendlichen gab es keine nennens-
werten Schwierigkeiten, die gemeinsame Schulung war ausgesprochen produktiv und erweiterte
den Horizont aller Beteiligten. Einer der letzten Kurse wurde direkt fur arabische Jugendliche mit
geringen deutschen Sprachkenntnissen durchgefihrt. Hier profitierte der Kurs von dem syrischen
JaKuS-Mitarbeiter, der im Vorfeld die ,,Wohnfiihrerscheintrainer -Ausbildung® absolviert hatte.
Fir diesen Kurs entwickelten die Trainer ein Extra-Curriculum, da die Nachfrage fiir diese Klien-
tel grof ist.
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3.1. Betreutes Einzelwohnen

Wir begleiteten im Berichtszeitraum insgesamt 81 junge Menschen, davon betreuten wir 49 Ju-
gendliche stationdr im Rahmen des BEW. (2015: 45, 2014: 35, 2013: 36)

Von diesen hatten 10 einen anerkannten und stundenmaRig festgelegten erhéhten Betreuungsbe-
darf. Hierbei handelte es sich vor allem um unbegleitete minderjahrige Asylantragsteller, bei de-
nen der Betreuungsbedarf in der Regel hoher ist.

Aulerdem betreuten Kolleg*innen zwei junge, volljahrige Manner, die auf Grund massiver sozi-
aler Schwierigkeiten bereits dem Personenkreis § 67 SGB XII zugeordnet waren und die deutlich
mehr Unterstutzung bendtigten. Sie wurden dementsprechend in weiterfuhrende Einrichtungen
Ubergeleitet.

Lediglich bei vier von 20 der 2016 beendeten stationédren Hilfen erfolgte der Umzug in die eigene
Wohnung mit entsprechender finanzieller Absicherung. Sechs junge Erwachsene zogen entweder
zu Freunden oder Familienangehérigen, vier Jugendliche wurden in weiterfihrende Einrichtungen
(Mutter-Kind-, Eingliederungs-, Suchthilfe) lbergeleitet. Diese Tendenz wird sich verstarken, da
auch im Bezirk Marzahn-Hellersdorf der Bestand an bezahlbaren Wohnungen rapide abnimmt.

Eine 28-jahrige Frau, die nach § 19 im Rahmen einer Individualvereinbarung betreut wurde,
konnte die urspriinglich vom Trager angemietete 2-Raum-Wohnung tbernehmen.

Vier stationdre Hilfen endeten vorzeitig, da eine sozialpaddagogisch sinnhafte Betreuung trotz ver-
schiedener Interventionen nicht mehr gewahrleistet werden konnte bzw. unser Angebot an seine
Grenzen gelangte. Diese Abbriche betrafen ausnahmslos Drogen und / oder Alkohol konsumie-
rende Jugendliche, denen im Vorfeld sehr klar aufgezeigt wurde, unter welchen Bedingungen die
Hilfe fortgesetzt werden konnte (regelméRige Drogentests, Anbindung Suchthilfe, Entgiftung,
Therapie). Letztendlich entschieden sich diese jungen Menschen dagegen.

3.2. Sozialpadagogische Einzelfallhilfen

Auch die Sozialpadagogischen Einzelfallhilfen nach § 30 erhohten sich gegeniiber dem Vorjahr
deutlich. Das lag zum Teil daran, dass sie als Vorbereitung einer stationaren Hilfe genutzt wur-
den. Diese Praxis bewdhrt sich: Der/die Jugendliche lernt den Standort und die Mitarbeiter*innen
kennen, das Team kann bereits vor Aufnahme ins BEW das geeignete Betreuungssetting Uberle-
gen und mit dem Jugendlichen die spateren Ziele erarbeiten. Die ambulante Hilfe bedeutet
manchmal auch ein Clearing; es gab Fallverlaufe, in denen die 30er Hilfe verlangert wurde, weil
wenig Mitwirkungsbereitschaft vorhanden war und vorab an Verbindlichkeit und Motivation ge-
arbeitet werden musste. In Einzelfallen kam dann keine stationdre Hilfe zu Stande.

Eine andere Gruppe waren die ,,nachbetreuten* Jugendlichen, die, nach Beendigung des BEW
Ubergangsweise Unterstiitzung in der eigenen Wohnung erhielten.

Die Uberwiegende Anzahl der Einzelfallhilfen (17 Félle), betraf jedoch Kinder und Jugendliche,
die die Einzelfallhilfe gezielt zur Unterstiitzung in den Familien erhielten. Hiervon waren zu Hil-
febeginn funf zwischen 11 und 15 Jahre alt, dementsprechend intensiv wurde auch mit den Eltern
gearbeitet. Bei den zwoIf Jugendlichen, die zwischen 16 und 20 Jahren alt war, ging es schwer-
punktmalig um die Entwicklung einer beruflichen Perspektive.

3.3. Sozialpadagogische Familienhilfen

Wir begleiteten 2016 insgesamt 15 Familien im Rahmen der Sozialpaddagogischen Familienhilfe,
uberwiegend aus Marzahn-Nord. Der zeitliche Umfang der Familienhilfen lag zwischen einem
und achtzehn Monaten, wobei die Hilfen, die stirker nach dem Elternaktivierungsmodell SEAM
(Systemische Elternaktivierung Marzahn) arbeiten, deutlich kiirzere Verweildauern aufwiesen.
Drei Familienhilfen wurden im Kinderschutzbereich angesiedelt, eine Hilfe dauert an, die beiden
anderen wurden wegen fehlender Mitwirkung beendet.

Der veridnderte Arbeitsansatz in den Familienhilfen ,,SEAM®, der gemeinsam mit dem RSD Mar-
zahn Nord entwickelt und erprobt wird, hat zum Ziel, Eltern durch Aktivierung ihrer Selbsthilfe-
krafte zu eigenverantwortlichem Handeln zu beféhigen. Dies beinhaltet erzieherische wie alltags-
organisatorische Themen. Durch enge Begleitung der Prozesse werden die Eltern beféhigt, ihr

8
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Handeln zielgerichtet zu planen und durchzufiihren. In Zusammenhang mit positiver Verstarkung
machen die Eltern die Erfahrung, ihre Ziele durch eigene Kréafte erreichen zu kénnen. Werden
Krisen auf diese Art bewdltigt, kdnnen Erfolge nachhaltig und die gewonnen Erfahrungen auf
andere Bereiche angewandt werden. So werden nachhaltig Problem- und Konfliktstrategien etab-
liert.

3.4. Ubergreifende Angebote und Ausblick

JaKuS Marzahn-Hellersdorf bot auch 2016 regelméfiig offene Gruppenaktionen an. Dazu gehoren
das wochentliche Montagsfriihstiick, die Kochgruppen und, vorrangig in den Ferien, Aktionen,
wie Kinobesuche, Tischtennisturnier, Filme- und Spielenachmittag etc.. Hinzu kamen jahreszeit-
lich eingebettete Feste wie Osterfriihstiick, Halloween, Weihnachtsfeier sowie zwei Reisen. Die
erste Reise flihrte zur Burg Hohnstein in die Sachsische Schweiz, die andere nach Ritze / Salzwe-
del auf den Jugendhof der Altmark West e. V. Die Integration der Jugendlichen aus anderen Kul-
turkreisen gelang wéhrend dieser Gruppenaktionen sehr gut.

Zitat eines mitgereisten Jugendlichen aus dem JaKuS- Newsletter Beitrag: ,,Was mir am besten
gefallen hat, war, dass wir als Gruppe sehr gut funktioniert haben, z.B. das jeder sich um jeden
gekiimmert hat und dass wir ein Team waren (sind).*

Fir die Region Marzahn-Hellersdorf lauten die Hauptziele fiir das Jahr 2017

e SIT-Fortbildung neuer Mitarbeiter*innen mit dem RSD-Marzahn-Mitte und enge Koope-
ration mit dem RSD Marzahn-Nord und anderen Trdgern zur Etablierung des ,,SEAM®-
Models in den Familienhilfen

e Entwicklung eines eigenen Konzeptes zur integrativen Arbeit mit deutschen und syri-
schen Jugendlichen
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3.5.

Marzahn-Hellersdorf in Zahlen

Region Marzahn-Hellersdorf

Leitung: Beatrix Merck

Standort

Kolpiner Str. 1, 12689 Berlin

Vernetzung/Gremien

AG 78, UAG stationare Hilfen, PSAG
2 Fallteams

Angebot

Ambulante und stationare Hilfen

Rechtsgrundlage

88 30, 31, 34, 35 SGB VI

Beschéftigte (davon Fachkrafte)

7 Frauen, 7 Manner Stichtag: 31.12.16

Platzzahl

29 Platze BEW, ca. 20 ambulant

Leitung:

Beatrix Merck, b.merck@JaKuS.org
Tel: 030 - 93499206

mobil - 9127
73398485

R&umliche Bedingungen

Biro und Treffpunkte in der
Kolpiner Str.1, 12689 Berlin und
Mark-Twain-Str. 6, 12627 Berlin

Konzeptioneller Ansatz

Beratung und Betreuung von Kindern,
Jugendlichen und Eltern mit systemi-
scher Haltung. Die Ausgestaltung der
Hilfen wird individuell und flexibel ver-
einbart. Der Arbeitsansatz ist integrativ,
die Mitarbeiter arbeiten im Team (fall-
tbergreifend).

Statistische Daten zur Betreuung (mit Vorjahr)

Anzahl der Hilfen in 2016 97 (43)

834 49 (19)

8830,35 32 (18)

davon weiblich 35

davon ménnlich 46

819 1

831 15 (6)

Davon Kinderschutz 3
Neueinzuge (bzw. neue Hilfen) 30
Auszige (bzw. beendete Hilfen) 20

10
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4. Region NeukdlIn

Leitung: Gudrun Hunsche

Ende 2016 waren in der Region Neukdlln 28 padagogische Fachkréfte tatig — 15 Frauen und 13
Manner, die 100 Hilfen zur Erziehung im Rahmen des SGB VIII leisteten. 76 Hilfen wurden im
Bereich des Betreuten Jugendwohnens geleistet, 24 Hilfen im Familienprojekt Triangel. Acht
Familienrate wurden 2016 im Bezirk von JaKu$S - Mitarbeiter*innen koordiniert.

Die wichtigsten Kooperationspartner der Neukdllner Projekte waren 2016 die Jugenddmter Neu-
kolIn, Friedrichshain-Kreuzberg, Tempelhof-Schoneberg, Treptow-Képenick und Mitte. Aus allen
anderen Berliner Bezirken kamen vereinzelte Anfragen.

In allen der Region Neukdlln zugeordneten Projekten gab es 2016 personelle Verénderungen,
sodass die Personalsuche bei allgemeinem Fachkraftemangel eine zeitintensive Aufgabe flr alle
Beteiligten war. Nicht alle freien Stellen konnten zeitnah besetzt werden, und die Arbeit fehlender
Kolleg*innen musste in den Teams zusétzlich Gbernommen werden. Zudem waren die Personal-
wechsel mit ebenso zeitintensiven Teambildungs- und Einarbeitungsprozessen verbunden.

Ein weiteres groRes Thema war 2016 die Wohnungssuche. Da das Bezirksamt Neukdlln 2017 mit
den Sanierungsarbeiten im Buckower Damm beginnen wollte, mussten fiir das Familienprojekt
Triangel und die Jugendwohngemeinschaft fiir unbegleitete minderjahrige Flichtlinge (JWG
UMF) neue Standorte gefunden werden. Fur die Triangel wurde eine Wohnung in Lichtenrade
gefunden, und das Projekt konnte im Januar 2017 umziehen. Fir die JWG gab es bis Ende des
Jahres noch keinen Ersatzwohnraum. Als Notlosung wird die Jugendwohngemeinschaft mit einer
Platzreduzierung in eine 4-Zimmer-Wohnung nach Moabit ziehen.

Auch fir die jungen Erwachsenen, die die Jugendhilfe verlassen, hat sich die Suche nach eigenem
Wohnraum weiter erschwert, besonders fir die gefliichteten Careleaver, die mit ihrem unsicheren
Aufenthaltsstatus kaum eine Chance haben, einen Mietvertrag fiir eine eigene Wohnung zu be-
kommen. Nichtsdestotrotz gelingt es auch immer wieder, das ,,Unmégliche® moglich zu machen.
Der Wohnfihrerschein fur Jugendliche und das Engagement der JaKuS Mitarbeiter*innen, die
ihre Beziehungen zu Vermietern pflegen und die jungen Erwachsenen empfehlen, sind hier Bau-
steine des Gelingens.

Ein besonderes Ereignis fur die Klient*innen und die JaKuS Mitarbeiter*innen gleichermaf3en
war 2016 ein tragerweites FuBRballturnier auf dem Geldnde des Buckower Damms, das von drei
Kolleg*innen aus Neukdlin vorbereitet und organisiert wurde.

Begleitet vom gutmeinenden Wettergott trafen sich im Juli acht hochmotivierte Teams mit je
sechs Spieler*innen aus dem JaKuS- Kreis, die sich einen hdchst spannenden Wettkampf liefer-
ten. Etwa ebenso viele Zuschauer*innen waren am Spielfeldrand und feuerten ihre Teams an.
Wahrend der sehr fair ausgetragenen Partien konnten sich die spielfreien Mannschaften und die
Zuschauer*innen an einem ausgezeichneten Buffet laben, das von allen Beteiligten zusammenge-
tragen worden war.

Das Ergebnis dieses Turniers war nicht nur ein im spannenden Endspiel ermittelter Sieger, son-
dern auch ein sehr entspanntes und anregendes Feld der Begegnung fur alle Beteiligten, vor allem
auch fir geflichtete und Berliner Jugendliche.

Ein weiteres Highlight in Neukdlln war im September das zehnte bundesweite Netzwerktreffen
Familienrat, an dessen Vorbereitung und Organisation auch JaKuS Mitarbeiter*innen maRgeblich
beteiligt waren. Das Netzwerktreffen fand in der Werkstatt der Kulturen statt und war fur die 120
Teilnehmer*innen aus ganz Deutschland eine sehr informative Veranstaltung, die auch ausrei-
chend Gelegenheit zum Erfahrungsaustausch bot.
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4.1. Stationare und ambulante Hilfen fir Jugendliche
Leitung: Gudrun Hunsche
Im Einzelnen gehoren folgende Projekte zum Betreuten Jugendwohnen Neukdlin:

Betreutes Einzelwohnen / BEW) Nogatstralie (10 Platze), Flexnetz Altenbraker Strafle (BEW mit
14 Platzen und ambulante Hilfen), das BEW flir unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge (UMF) in
der Heidelberger Strale (9 Platze), die JWG fir UMF im Buckower Damm (6 Platze) sowie das
systemische Jugendwohnprojekt in der Axel-Springer-Strale (JWG mit 5 Platzen und BEW mit 4
Platzen) und die JWG Willibald-Alexis-StralRe (5 Platze). Die beiden letztgenannten sind aus tra-
gerinternen strukturellen Griinden der Region Neukdlln zugeordnet.

Wie schon im Vorjahr stellte die Vielzahl der unbegleiteten minderjahrigen Geflichteten im Be-
treuten Jugendwohnen neue Anforderungen an die in diesem Bereich tatigen Fachkréfte. Um die-
sen bestmdglich gerecht werden zu kénnen, wurden sie dabei durch die trédgerinterne AG UMF
unterstutzt. DIE AG UMF bildete sich in Folge einer zunachst zweitagigen JaKuS-internen Fort-
bildung zu rechtlichen und padagogischen Fragen in der Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen
Flichtlingen. Die sehr gut besuchte Arbeitsgruppe traf sich 2016 regelmaRig, um sich tber neue
Entwicklungen im Arbeitsbereich auszutauschen und gegenseitig zu informieren. Sowohl an der
Konzipierung und inhaltlichen Durchfiihrung der Fortbildung als auch am Entstehen der AG wa-
ren zwei Kollegen aus dem BEW Heidelberger StraRe maRgeblich beteiligt.

Veranderungen gab es seit den letzten Monaten des Jahres bei den Vormundschaften und in der
Intensitat der Kontakte mit den Vormiindern. Hatten die padagogischen Fachkrafte zuvor haupt-
séchlich mit teilweise Uberlasteten Amtsvormiindern und einzelnen ehrenamtlichen VVormindern
zu tun, gibt es jetzt Amtsvormundschaften in verschiedenen Bezirken, Vereinsvormundschaften
und Einzelvormiinder, die auch aktiver fur ihre Miindel agieren. Gerade in einer Zeit, in der die
Raume fiir die jungen Gefliichteten wieder enger werden, sind engagierte Vormunder eine Unter-
sttzung und zusatzliche Ressource.

Im BEW UMF in der Heidelberger Stral3e gab es 2016 zum ersten Mal seit vielen Jahren junge
Geflichtete, die eine betriebliche Ausbildung aufgenommen haben. Drei Jungen haben zunéchst
ihre Schulabschliisse gemacht und anschlieRend Ausbildungsplétze im Gastgewerbe bzw. als Me-
chatroniker bei der Bahn erhalten.

Ein Jugendlicher aus der Heidelberger Stral3e ist aus Angst vor einer beflirchteten Ausweisung auf
eigene Faust weitergereist. Er hat sich per Facebook spater noch einmal aus Italien gemeldet. Sei-
ne Flucht aus Berlin haben seine Betreuer*innen als direkte Folge der offiziellen Propaganda und
Abschiebungsdrohungen gegen Gefliichtete interpretiert. Er und seine Berliner Freunde zeigten
sich zutiefst verunsichert, so dass er hier nicht zur Ruhe kommen konnte.

Im Laufe des Jahres ist die Anzahl der Anhdrungen der Jugendlichen und jungen Volljéhrigen im
Asylverfahren stark angestiegen. Die jahrelangen Wartezeiten auf die Anhdrung und die Ent-
scheidung scheinen erst einmal vorbei zu sein. Das hat flr die jungen Menschen, die nicht direkt
aus Kriegsgebieten kommen und trotz guter Griinde, ihre Heimat zu verlassen, wenig Aussicht auf
Anerkennung als Fliichtlinge haben, gravierende Folgen. lhnen bleibt nun kaum Zeit, hier die
Sprache zu lernen, einen Schulabschluss zu machen und eine Ausbildung zu beginnen, bevor sie
zur Ausreise aufgefordert werden. Diese von ihnen geforderten ,,Integrationsleistungen, die zu
einer Aufenthaltserlaubnis fiihren konnten, kénnen sie jetzt nur noch in Ausnahmeféllen erbrin-
gen.

In der JWG fiur unbegleitete minderjéahrige Fluchtlinge im Buckower Damm zog im Januar
2016 der sechste Jugendliche ein, womit die WG komplett war. In der Folgezeit wurde von den
Mitarbeiter*innen vor Ort viel Aufbauarbeit geleistet und auch manche "Kinderkrankheit" eines
neuen Projektes berwunden. Im Verlauf des Jahres haben alle Jugendlichen ihre "Willkommens-
klassen" durchlaufen und wurden zum neuen Schuljahr in Regelklassen oder in BQL-Klassen am
0SZ aufgenommen.
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Fir die meisten Jungen wurden ehrenamtliche engagierte Vormiinder gefunden. Und im Zusam-
menleben der Jungen begannen die Sprachbarrieren zu sinken. Sie lernten sich besser kennen und
auch quer zu ihrer Herkunft verstehen.

Eine besondere Kooperation gab es 2016 mit dem Projekt Nachbarschaftszirkel, bei dem die
JWG-Bewohner und die Familien aus der Triangel Absprachen fiur ein zukinftiges friedfertiges
Zusammenleben trafen.

Seit Anfang 2016 wird die JWG Willibald-Alexis-Stral3e der Region Neukdlln zugeordnet. Der
Grund dafur war die enge personelle Verkntpfung mit der JWG im Buckower Damm. Eine Kol-
legin war in beiden Projekten tétig, um den Aufbau der JWG fiir unbegleitete minderjahrige
Flichtlinge zu unterstitzen.

Durch die personell bedingte enge Kooperation der beiden Jugendwohngemeinschaften bildete
sich ein neues UMF-Fachteam mit 14-tdgigem Tagungsrhythmus.

Im systemischen Jugendwohnprojekt Axel-Springer-Strae werden 5 Jugendliche in einer
Jugendwohngemeinschaft betreut und vier weitere im betreuten Einzelwohnen. Ein konzeptionel-
ler Schwerpunkt des Projektes liegt auf der Zusammenarbeit mit den Herkunftsfamilien der be-
treuten Jugendlichen. Die Sommerreise des Projektes ging 2016 in einen kleinen Nachbarort von
Angermiinde. Teilgenommen haben zwei Jugendliche aus dem BEW und vier aus der WG, sowie
die drei Betreuer*innen. Die gemeinsamen Unternehmungen wahrend der Reise bildeten einen
schénen Abschluss fur die Gruppe, da im Herbst drei der Jugendlichen das Projekt verlassen wir-
den. Zum Hilfeende fanden alle drei einen Studien- bzw. Ausbildungsplatz aulRerhalb von Berlin,
so dass ihre Hilfen erfolgreich beendet werden konnten.

Fur die Kolleg*innen aus dem BEW Nogatstrale war 2016 ein ruhiges Arbeitsjahr. Anders als in
den Jahren zuvor war die personelle Situation bis Dezember stabil, dann erhielt eine Kollegin
wegen ihrer Schwangerschaft ein Beschaftigungsverbot, und die Personalsuche begann erneut.
Auch bei den betreuten Jugendlichen gab es 2016 wenig Wechsel, es fand im ganzen Jahr nur ein
Auszug statt. Zudem waren alle betreuten Jugendlichen in Ausbildung und nahmen sie auch wahr.

Ein Kollege aus der Nogatstralie widmete sich im ersten Halbjahr 2016 intensiv der Wohnungssu-
che fiir die Projekte aus dem Buckower Damm. Anfanglich war es das Ziel, Ersatzwohnraum im
Bezirk Neukdlln zu finden, was sich aber als nicht umsetzbar herausstellte.

2016 wurden im Projekt Flexnetz in der Altenbraker Strale 19 Jugendliche stationdr in Trager-
wohnungen betreut und 7 Jugendliche ambulant. Die Anzahl der direkt angefragten ambulanten
Hilfen nach 830 oder 835 SGB VIII ging in den letzten Jahren deutlich zurlick. Zwar wurden kon-
tinuierlich Jugendliche und junge Erwachsene ambulant betreut, die meisten Hilfen waren aber
Nachbetreuungen in Folge der stationdren Unterbringung. Das ambulante Angebot des Projektes
Flexnetz in den Jugenddamtern wieder bekannter zu machen, wird eine Aufgabe fiir die Zukunft
sein.

Ein besonders Event im Projekt war 2016 ,,Das Perfekte JaKuS Dinner*, das im Herbst startete.
Dabei haben jeweils ein bis zwei Jugendliche mit ihren Betreuer*innen und Helfer*innen fir die
anderen ca. 10 -15 Gdste ein leckeres Abendessen gekocht und fiir eine schone Atmosphdre mit
festlichem Ambiente gesorgt. AnschlieBend konnten die Teilnehmer*innen dann durch Punkte-
vergabe bewerten, wie ihnen das Dinner der anderen Teilnehmer*innen gefallen hat.

Die Vielfalt und Interkulturalitat der in der ,,Flex* betreuten Jugendlichen spiegelte sich auch in
den Menuzusammenstellungen wider. Da gab es beispielsweise serbische Polenta mit Ratatouille
und Kekstorte, Kartoffelsuppe und gebackenes Hiihnchen auf syrische Art mit Knafeh und indi-
sche Linsensuppe.

Generell sind die Jugendlichen mit viel Engagement, Ideen und Spal an die Sache herangegangen
und haben sich gegenseitig (und sich selbst) tUbertroffen.
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4.2. Familienprojekt Triangel
Leitung: Astrid Knippel

Im Jahr 2016 wurden insgesamt 24 Hilfen durch die Triangel-Neukolln geleistet. Die Halfte der
geleisteten Hilfen wurde 2016 beendet, flinf davon wéhrend der Auftragsklarung. Bei 13 Familien
begann die Unterstiitzung durch die Triangel im Jahr 2016.

Die Anfragen waren wie in den Jahren zuvor von Schwankungen gepréagt. Vermehrt wurde das
Projekt dieses Jahr aus den Bezirken Marzahn und Lichtenberg angefragt.

Von den 23 Familien kamen elf aus dem Bezirk NeukdlIn, drei aus Tempelhof-Schoneberg, vier
aus Lichtenberg, eine aus Marzahn, eine aus Teltow-Flaming, zwei aus Treptow-Kopenick, eine
aus Steglitz-Zehlendorf.

Uberwiegend waren die Eltern alleinerziehend (16 von 23), wovon zwei Vater waren.

Bei neun Familien ging bzw. geht es um die Kl&rung der Ruckfiihrung der Kinder in den Haus-
halt der Eltern. Bei einer Familie konnte geklart werden, bei welchem Elternteil die Kinder ihren
Lebensmittelpunkt haben werden. Eine Mutter entschied sich fiir die Unterbringung ihres Kindes.

Die Mehrheit der Anfragen waren Kinderschutzfalle, selten Familien im Leistungsbereich.

Bei einer Familie wurde wéhrend der Hilfe deutlich, dass eine Suchtproblematik in der Familie
bestand, weshalb wir die Hilfe beendeten und in Kooperation mit der Familie und dem Jugendamt
eine andere Art der Unterstlitzung vorschlugen.

Da die Hospitantin aus der Schweiz im Jahr zuvor derart begeistert war, schickte der Jugendhilfe-
trager ,,Heizenholz* erneut eine Hospitantin. Es gab weiterhin Interesse von Jugendhilfetragern
innerhalb Berlins, aber auch deutschlandweit an unserer Arbeit in der Triangel mit dem SIT-
Ansatz.

Zudem fuhrten wir eine Infoveranstaltung zur Triangelarbeit fur ca.20 Familienrichter*innen aus
Berlin /Brandenburg durch.

4.3. Neukodlln in Zahlen

Region Neukdlln Leitung: Gudrun Hunsche

Standort Altenbraker Str. 24, 12051 Berlin

Vernetzung / Gremien AG 78
Kooperationsverbund stationérer Tréger im Bezirk NeukdlIn:
AG 34

Fallteam NW NK
Verbund ambulante Trager NW Neukdlin
AG Familienrat

Angebot

Betreutes Jugendwohnen gesamt Neukdlin

Rechtsgrundlage

88 30, 34, 35, 41 SGB VI

Beschaftigte (davon Fachkréafte)

10 Frauen, 10 Ménner (20)

Standorte s.u.
Statistische Daten zur Betreuung (mit Vorjahr)
Anzahl der Hilfen 2016 76 (86)
davon weibliche Jugendliche 27 (22)
davon mannliche Jugendliche 49 (64)
Neueinziige (bzw. begonnene Hilfen) 26 (42)
Ausziige (bzw. beendete Hilfen) 18 (35)
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BJW Projekte im Einzelnen:

Angebot

Betreutes Einzelwohnen fur unbegleitete minderjéhrige
Flichtlinge

Rechtsgrundlage

88 34,41 SGB VilI

Beschaftigte (davon Fachkréfte)

2 Frauen, 2 Mdnner (4)

Standort

Biro: Heidelberger StraRe 37a, 12059 Berlin, 6 Ein-Zi-
Wohnungen, 2 Zwei-Zi-Wohnungen

Konzeptioneller Ansatz

Individuelle Beratung und Betreuung unter Beriicksichtigung
der jeweiligen flucht- bzw. migrationsbedingten Besonderhei-
ten und Bedurfnisse. Lebenspraktische Unterstiitzung, regel-
maRige gemeinsame Reflexion sowie aufenthaltsrechtliche
Beratung mit dem Ziel der Entwicklung einer eigenstandigen
Lebensfiihrung der jungen Fliichtlinge.

Statistische Daten zur Betreuung

Anzahl der Hilfen 2016 12
davon weibliche Jugendliche 0
davon mannliche Jugendliche 12
Neueinzige (bzw. begonnene Hilfen) 4
Ausziige (bzw. beendete Hilfen) 4

Angebot

Systemisches Jugendwohnprojekt (JWG und BEW)

Rechtsgrundlage

88§ 34, 41 SGB VIII

Beschaftigte (davon Fachkréfte)

2 Frauen, 1 Mann (3)

Standort

JWG (5 Plétze): Axel-Springer-Str. 40/41, 10969 Berlin,
4 Ein-Zi-Wohnungen in naher Umgebung

Konzeptioneller Ansatz

Die Arbeit orientiert sich an den Grundsatzen der systemi-
schen Familienarbeit, bezieht die Herkunftsfamilie des betreu-
ten Jugendlichen in die Hilfe mit ein und hat zum Ziel, zur
Vers6hnung innerhalb des Familiensystems beizutragen. Re-
gelmaRige Einzel-, Familien- und Gruppengesprache sind
Elemente des Angebots.

Statistische Daten zur Betreuung

Anzahl der Hilfen 2016 15
davon weibliche Jugendliche 5
davon mannliche Jugendliche 10
Neueinzige (bzw. begonnene Hilfen) 6
Auszlige (bzw. beendete Hilfen) 5

Angebot

Flexnetz — stationdre und ambulante Hilfen fur Jugendli-
che

Rechtsgrundlage

8§ 30, 34, 35, 41 SGB VIII

Beschéftigte (davon Fachkrafte)

3 Frauen, 4 Manner (7)

Standort

Altenbraker Str. 24, 12051 Berlin, 12 Ein-Zi-Wohnungen,
eine Zwei-Zi-Wohnung im Umkreis

Konzeptioneller Ansatz

Sowohl intensive als auch niedrigschwellige bedarfsorientierte
Begleitung in den alltaglichen Belangen der Jugendlichen mit
dem Ziel, die Selbstandigkeit und Eigenverantwortung zu
fordern.

Statistische Daten zur Betreuung

Anzahl der Hilfen 2016

26 (19 stationdr, 7 ambulant)

davon weibliche Jugendliche

16

davon mannliche Jugendliche

10

Neueinziige (bzw. begonnene Hilfen)

10 ( 7 stationdr, 3 ambulant)

Ausziige (bzw. beendete Hilfen)

7 (5 stationdr, 2 ambulant)

Angebot

Betreutes Einzelwohnen Nogatstralie

Rechtsgrundlage

8§ 34, 41 SGB VIII

Beschaftigte (davon Fachkréafte)

2 Frauen, 2 Ménner (4)

Standort

Buro: Nogatstrale 47, 12051 Berlin, 10 Ein-Zi-Wohnungen in
der nahen Umgebung
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Konzeptioneller Ansatz

Individuelle, lebenswelt- und bedarfsorientierte Beratung und
Betreuung von Jugendlichen, gezielte Frderung alltagsprakti-
scher Féhigkeiten und Stérkung personlicher, emotionaler und
sozialer Ressourcen.

Statistische Daten zur Betreuung

Anzahl der Hilfen 2016

1

davon weibliche Jugendliche

davon mannliche Jugendliche

Neueinzige (bzw. begonnene Hilfen)

Ausziige (bzw. beendete Hilfen)

SN FN EN] KNS

Angebot

JWG fiir unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge

Rechtsgrundlage

88 34, 41 SGB VIII

Beschaftigte (davon Fachkréafte)

1 Frau, 2 Manner (3)

Standort

Buckower Damm 176a, 12349 Berlin

Konzeptioneller Ansatz

Individuelle Beratung und Betreuung unter Berticksichtigung
der jeweiligen flucht- bzw. migrationsbedingten Besonderhei-
ten und Bedurfnisse.

Statistische Daten zur Betreuung

Anzahl der Hilfen 2016

davon weibliche Jugendliche

davon mannliche Jugendliche

Neueinzige (bzw. begonnene Hilfen)

Ausziige (bzw. beendete Hilfen)

o|o|o|o|o

Angebot

JWG Willibald-Alexis-Str.

Rechtsgrundlage

8§ 34, 41 SGB VIlI

Beschéftigte (davon Fachkrafte)

1 Frau, 1 Mann (2)

Standort

Willibald-Alexis-Str. 41, 10965 B34lin

Konzeptioneller Ansatz

Forderung einer respektvollen Gruppenatmosphare, in der
jede/r mit ihren/seinen Bedurfnissen und Interessen Raum hat,
Unterstutzung des einzelnen beim Entwickeln und Verwirkli-
chen der eigenen Ziele.

Statistische Daten zur Betreuung

Anzahl der Hilfen 2016

davon weibliche Jugendliche

davon mannliche Jugendliche

Neueinziige (bzw. begonnene Hilfen)

Auszige (bzw. beendete Hilfen)

RPN AN

Angebot

Familienprojekt Triangel

Rechtsgrundlage

88 27, 31 SGB VIII

Beschaftigte

3 weibliche und 1 mannliche Fachkrafte,
2 Hauswirtschaftskrafte

Standort Buckower Damm 176a, 12349 Berlin

Platzzahl Insgesamt 4 Familien

Leitung Astrid Knippel

Raumliche 1 Wohnetage mit einem Biiro, 1 Etage mit Seminarraum, Bi-

Bedingungen

ro und 2 Besprechungszimmern

Konzeptioneller
Ansatz

Elternaktivierende Unterstlitzung von Familien (nach dem
SIT- Ansatz) mit der Mdglichkeit einer Wohnphase

Anzahl/ Hilfen 2016

Insgesamt 24 Hilfen, davon 12 beendete und 13 begonnene
(im Vorjahr: insgesamt 18 Hilfen)

davon Alleinerziehende

Insgesamt 16 alleinerziehende Eltern, davon 2 alleinerziehen-
de Véter
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5. Region Sud-West

Leitung: Jens Wackrow , Wiebke Dembski-Minf3en

In der Region Stid-West sind Projekte, Standorte und Kooperationen in den Bezirken Tempelhof-
Schoneberg und Steglitz-Zehlendorf verortet. Im Jahr 2016 gab es im Vergleich zum Vorjahr we-
niger Bewegung bei Personal und neuen Projekten — ein neuer Standort mit einer Wohngemein-
schaft fur unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge startete zum Jahresende 2016 — in den einzelnen
Angeboten war jedoch in der padagogisch-inhaltlichen Arbeit viel los. Die Entwicklungen in den
einzelnen Bereichen sollen hier detaillierter geschildert werden:

Standort Bulowstr. 52, 10783 Berlin

Vernetzung/ Gremien | Jugendhilfeausschuss

Regionale AGen nach § 78 SGB VII in Tempelhof-Schéneberg und
Steglitz-Zehlendorf

Regionale und bezirkliche Runde der Schwerpunkttrager mit dem
JA in Tempelhof-Schéneberg

RegelméaRige Teilnahme an 7 Fallteams in beiden Bezirken

zwei Regionale operative Steuerungsgruppen (RoSt) Jugendhilfe-
Schule in Lichtenrade und Marienfelde

Qualitatsoffensive Berlin e.V. —

temporare AG Jugendamt — freie Tréger zum Platzausbau fur umF —
Steglitz-Zehlendorf

Mitarbeitende: 47 gesamt (27 weibl., 20 ménnl.), davon sind die meisten padagogische Mitar-
beiter*innen (Erzieher*innen und Sozialpadagogen*innen), drei sind Hauswirtschaftskrafte in
den Wohngruppen - Stichtag: 31.12. 2016

Im Jahr 2016 zeigte sich eine deutliche Zunahme der Platzanfragen fir gefliichtete Kinder und
Jugendliche. In bezirklichen Runden aus Tragern und Jugendamt wurde das thematisiert und ge-
meinsame Lodsungsansatze gesucht. Die anhaltend hohe Auslastungsquote in den Projekten des
Betreuten Jugendwohnens hat damit unmittelbar zu tun.

Die JaKuS-interne AG umF versammelt Mitarbeiter*innen aus allen Projekten, die junge Flucht-
linge betreuen, inzwischen auch Kolleg*innen aus der Schulsozialarbeit. Die AG wird auch von
den Stdwest-Kolleg*innen sehr geschatzt, regelmaRig genutzt und mit aktuellen Informationen
und Erfahrungsberichten bereichert.

In Sommer wurde ein extern begleiteter Prozess zum Umbau der beiden WAB-Gruppen begon-
nen. Ziel ist eine Wohngruppe mit einem arbeitsrechtskonformen Dienstplanmodell, das die in-
haltlichen Vorzige einer WAB-Gruppe weitgehend bericksichtigt. Dazu fand im September ein
ganztagiger Workshop aller WAB-Kolleg*innen sowie beider Regionalleitungen und der Impuls-
Projektleitung statt. Es wurde ein Rohmodell fiir einen Dienstplan entworfen, der allen Beteiligten
— Betreuten, Mitarbeiter*innen, Eltern, Jugendamt, Tréger — entspricht.

AulBerdem bestand eine erhdhte Nachfrage an Sofortaufnahmen von Kindern und Jugendlichen in
akuten Notsituationen. Die Projekte Impuls und Marie+ haben dementsprechend einige konzepti-
onelle Verdnderungen vorgenommen, die eine schnelle Aufnahme von Kindern und Jugendlichen
in akuten Krisensituationen vorsieht, sofern die Mitwirkung der Eltern erwiinscht ist.

Bei Impuls gelang die Aufnahme eines 14-jahrigen, obdachlosen und kaum noch vermittelbaren
Syrers, der innerhalb eines halben Jahres aufgrund fehlender Kooperation und gewalttatiger
Ubergriffe aus mehreren Jugendhilfeeinrichtungen geflogen war. Der Jugendliche begann sich bei
Impuls einzuleben, als der Vater ihn von dem urspriinglichen Auftrag befreite, fur seine Eltern,
die sich derzeit noch in der Tirkei aufhalten, in Berlin eine Wohnung zu suchen. Der Jugendliche
geht mittlerweile zur Schule und spielt eine tragende Rolle in der Impulsgruppe.

Die Wohngruppe Marie+ nahm zwischen September und November drei Kinder aus dem Bezirk
in akuten Notsituationen auf. Fur alle Kinder und Eltern konnte mittlerweile eine gute Losung
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gefunden werden (Ruckfihrung in die Familie bzw. Weiterleitung in eine Erziehungswohngrup-
pe). Diese schnelle Unterstiitzung wurde von den Mitarbeiter*innen der Jugendadmter als sehr hilf-
reich empfunden und hat das Bild der WAB Marie+ positiv beeinflusst. Vor allem mit dem RSD
StrelitzstraBe (Tempelhof Nord) besteht seitdem eine enge Kooperation.

Seit 2016 nehmen insgesamt 6 Mitarbeiter*innen von Impuls und der Marie+ an einem zweijahri-
gen SIT-Grundkurs teil. In beiden Teams begann ein Umdenkprozess in Bezug auf Haltung und
Arbeitsweise. Die Ende 2015 ins Leben gerufene projektiibergreifende SIT-AG stieR auch 2016
auf reges Interesse. In dieser monatlich stattfindenden AG haben Mitarbeiter*innen aus allen
Arbeitsbereichen der Region Sud West die Mdglichkeit, in Rollenspielen schwierige Gesprache
oder Alltagssituationen mit Eltern oder auch Kindern und Jugendlichen vor- bzw. -
nachzubereiten. 2016 nutzten Mitarbeiter*innen von Impuls, Marie+, Frieda und der Schulsozial-
arbeit diese Mdoglichkeit. Die SIT-AG ist offen flr weitere interessierte Kolleg*innen. SIT-
Vorkenntnisse sind nicht erforderlich.

5.1. Schulsozialarbeit / Ganztag an Schulen
Leitung Andreas KeRler

Die Angebote von JaKuS im Bereich der Schulsozialarbeit wurden 2016 bedarfsorientiert ange-
passt und durch spezifische Angebote erganzt. So wurde an der Theodor- Haubach Schule im
Rahmen des Bonusprogramms zusétzlich zur klassischen Sozialarbeit, ein ,, Trainingsraum* einge-
richtet, der durch eine neue Kollegin betrieben wird. Durch das Programm ,,Jugendarbeit an Schu-
len* konnte an dieser Schule zudem die Fortsetzung eines Partizipationsprojektes erwirkt werden.

Hohe konzeptionelle und organisatorische Herausforderungen wurden durch die sich stetig ver-
dandernde Fliichtlingssituation an das ,,Team Willkommensklassen™ gestellt, die eine nominelle
Zustandigkeit fur 40 Schulen in Tempelhof-Schéneberg aufweisen.

Um die Kompetenzen und Erfahrungen, des auf 20 Mitarbeiter*innen angewachsenen Teams
wechselseitig nutzbar zu machen, gab es auch dieses Jahr mehrere gemeinsame Arbeitstreffen
sowie, im Rahmen einer teambildenden Veranstaltung bei einer Hausbootfahrt auf dem Mig-
gelsee, die Gelegenheit sich auch informell ndher zu kommen.

Im Folgenden soll beispielhaft auf aktuelle Entwicklungen und einige ausgewahlte spezifische
Angebote an den Schulen naher eingegangen werden.

Annedore-Leber-Grundschule

Auch dieses Jahr fanden, durch die Schulsozialarbeit organisierte, 3-tadgige Projekttage, diesmal
unter dem Motto ,.Kinder einer Welt“, statt. Neben externen Experten wie Entwicklungshel-
fer*innen und Hochschuldozent*innen wurden vor allem die Workshops der Eltern mit internati-
onaler Herkunft bereichernd erlebt und machten diese Projekttage besonders.

Daneben konnte auch 2016 ein soziales Gruppenangebot, wie ein Golfkurs, diesmal im Rahmen
eines Wahlpflichtunterrichtes, angeboten werden. Zielorientiertes Handeln, Frustrationstoleranz
sowie das Einhalten von Regeln und Umgangsformen standen im Vordergrund dieses Kurses.

Marienfelder Grundschule

Um die Integration der Schiler*innen aus den Willkommensklassen zu beférdern, wurde das So-
ziale Training in diesen Klassen intensiviert. Themen wie ,,Nihe und Distanz sowie Ubungen zur
Empathie konnten durch vorwiegend nonverbale Elemente vermittelt werden.

Um die Kompetenzen des Teams weiter auszubauen, nahm es an einer entsprechenden mehrtégi-
gen Fortbildung (Lionsquest) teil. Daruiber hinaus reagierte das Team flexibel und bedarfsorien-
tiert, flhrte z. B. Klassenréte in einigen Klassenstufen ein oder unterstiitzte das Lehrerteam durch
Begleitung von Klassenfahrten.

Kiepert Grundschule

Der Fokus richtet sich an dieser Schule vereinbarungsgemaR primdr auf Schiler*innen der Will-
kommensklassen. Ein wesentliches Element zur Integrationsférderung das ,,Patenkonzept*, wurde
Uberarbeitet, um flexibler und bedarfsgerechter reagieren zu kénnen. Schiler*innen wurden in
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Absprache mit Eltern und Schule gecastet und erhielten eine ,,Kurzausbildung zum Integrations-
scout®.

Die Scouts unterstiitzen, angeleitet durch die Schulsozialarbeiterinnen, in der Klasse, auf dem
Schulhof und bieten ein gemeinsames Lernangebot an. In Kooperation mit dem Willkommens-
klassenteam wurde gegen Ende des Jahres ein Workshop mit dem benachbarten Flichtlingswohn-
heim in der Marienfelder Allee geplant.

Theodor-Haubach-Schule (1SS)

Mit Beginn des neuen Schuljahres 2016/ 2017 erfolgte ein Umzug der Sozialarbeit in den auf dem
Schulhof zentral gelegenen Container. Die Unterbringung ,,unter einem Dach* fiihrte neben dem
Aufwand des Umzuges, vor allen zu verbesserten Austausch- und Absprachemdglichkeiten und
machte das Arbeiten effizienter.

Das Soziale Lernen wurde aus organisatorischen Griinden zum Beginn des Schuljahres in mehrere
Module unterteilt und wird nun iber das Jahr verteilt in den Klassenstufe 7 im Rahmen des Unter-
richtes angeboten. Methoden wie Soziometrische Aufstellung, Rollenspiel und Kooperationsspie-
le starken den Einzelnen und fordern die Klassengemeinschaft. Neu war die Etablierung und Be-
gleitung von einer Tanz- und Gesangsgruppe, die auf dem Weihnachtsbasar ihren ersten groRen
Auftritt hatte.

Offener Ganztag

Neben Unterstitzung durch Unterrichtsbegleitung und spezifischen Angeboten wie die temporare
Lerngruppe ragte, was die Beliebtheit betrifft, die Koch AG heraus. Schiler*innen wurden hier
oft erstmalig in der Verarbeitung von Lebensmitteln und Zubereitung von Mahlzeiten geschult.
Erndhrungs- und Gesundheitsfragen sowie Fragen zum Korperbild konnten hier en passant aufge-
griffen und spater in Gespréachen vertieft werden.

Die Kollegen des Ganztags begleiteten wieder eine Klassenfahrt und waren auch bei dem Som-
merfest mit der benachbarten Annedore Leber Grundschule bei der Planung und Gestaltung maf-
geblich beteiligt.

Partizipationsprojekt
Ein nicht nur optisches Highlight des Projektes, stellte ein Graffiti-Workshop dar, bei denen
Schiler*innen die AuRenfassade der Sporthalle frisch und lebendig gestalteten.

Trainingsraum

Ein lang gehegter Wunsch des Lehrerkollegiums wurde war: mit Beginn des neuen Schuljahres
konnte ein separater Raum nach dem ,, Trainingsraumkonzept* angeboten werden. Schiler*innen,
die den Unterricht storen, werden nach einem spezifischen Verfahren in den Trainingsraum ge-
schickt und sollen zu selbstverantwortlichem Handeln angeregt werden. Unterrichtsstorungen
sollen so auf Dauer reduziert werden.

Solling Schule (1SS)
Als Erganzung zur regelmaBigen Durchfuhrung des Sozialen Lernens wurde in diesem Jahr der
Kurs ,,Darstellendes Spiel” im Tandem mit einer Lehrkraft angeboten.

Auch bei der Organisation und Durchfiihrung einer theaterpaddagogischen Projektwoche, die in
einer entsprechenden Aufflihrung in der Schule mindete, war die Schulsozialarbeit maRgeblich
beteiligt.

Offener Ganztag

Die Angebote des Offenen Ganztages waren auch dieses Jahr in einem Malle nachgefragt, das die
Gruppengrofie die Umsetzung spezifischer Angebote zunéchst erschwerte. Durch eine Umvertei-
lung der Stunden auf insgesamt 4 Akteure konnte dem Bedarf nach offenen Gruppenangeboten
wieder entsprochen werden.

Die Unterrichtshegleitung konnte in Absprache mit der Schulleitung weiter professionalisiert und
ausgebaut werden. Hohere Transparenz und Verbindlichkeit durch eine konzeptionelle Uberarbei-
tung ist fur den Beginn des Jahres 2017 geplant.
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Schulverweigerung ,,Die 2. Chance“

Dieses Angebot flr aktive und passive Schulverweigerer an der Theodor-Haubach- und der
Solling Schule verfolgte zur Reintegration der Schiler*innen methodisch verschiedene Ansatz-
punkte wie z.B. Case-Management, Préaventionsarbeit, Angebot einer temporaren Lerngruppe und
Elternarbeit (hach SIT).

Als besonders nachhaltig wirksam hat sich die ,,elternaktivierende Arbeit* herausgestellt, so dass
nicht selten HzE-MalRnahmen oder Angebote externer Akteure vermieden werden konnten.

Dem vermehrten Auftreten von Cyber-Mobbing im Zusammenhang mit Schuldistanz soll im
neuen Jahr durch die Durchfiihrung von entsprechenden Elternabenden und Workshops fur Schi-
ler*innen begegnet werden.

Team ,,Willkommensklassen*
Dieses erst im Herbst 2015 entstandene Angebot richtet sich grundséatzlich an alle 40 Schulen des
Bezirkes, die Willkommensklassen eingerichtet haben.

Da die personelle Ausstattungen der Schulen und deren Erfahrungshintergriinde sehr heterogen
waren, sind die Bedarfe sehr unterschiedlich, so dass die Beratungsangebote der Kolleg*innen
ebenso sehr unterschiedlich genutzt wurden.

Stand im ersten Halbjahr noch die Netzwerkarbeit im Vordergrund, wurden, durch steigenden
Bekanntheitsgrad des Angebotes, Beratungen vermehrt in Anspruch genommen. Es zeichnete sich
jedoch ein hoher Bedarf nach Kultur- und Sprachmittlern sowie nach Beratungen von Familien im
Einzelsetting ab. Diesem Bedarf soll kiinftig durch personelle Ergdnzungen Rechnung getragen
werden.

Themen und Planungen flir 2017

» Erginzung der Angebote des Teams ,,Willkommensklassen* auf operativer Ebene, d. h. Bera-
tungsangebote fur Eltern und Schiler*innen. Hierzu gezielter Einsatz entsprechenden Perso-
nals

» Fortschreibung einer, gemeinsam mit dem Kollegium der Theodor-Haubach-Schule entwickel-
ten, Konzeption fur den Trainingsraum, bei grotmdglicher personeller Kontinuitét

+ Kilarung der rdumlichen, technischen und séchlichen Ausstattung des Teams an der Theodor-
Haubach-Schule

 Stdrkere konzeptionelle Untersetzung der Angebote des Offenen Ganztages an den beiden ISS,
verbunden mit einer professionellen Offentlichkeitsarbeit (Konzeptmappe, Plakatierung, Auf-
nahme ins Schulprogramm)

» Durchfiihrung eines Teamtages mit MaBnahmen zur Teambildung zum Abschluss des Schul-
jahres

5.2. Wohngruppen Impuls, Frieda, Marie+

Familienunterstiitzende Wohngruppe Impuls

Ein wesentlicher Schwerpunkt bei Impuls lag 2016 bei der Erarbeitung eines flexiblen Konzeptes
mit dem Ziel, die Qualitat der Arbeit bei IMPULS zu steigern und die Zusammenarbeit mit dem
Jugendamt zu optimieren. Hier konnten unter Berticksichtigung der Riickmeldungen kooperieren-
der Jugendamter und deren Anforderungen an eine abnehmende Hilfeform sowohl fiir die pada-
gogische Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen als auch fur die Zusammenarbeit mit den EI-
tern vollkommen neue Standards entwickelt werden. Als Standards fiir die Betreuung der Kinder
und Jugendlichen gelten ab sofort: eine Willkommensmappe, ein Willkommensabend, Einzelter-
mine aullerhalb der Dienstzeiten und intensive Beziehungsarbeit durch Einzeltermine mit der fall-
zustandigen Betreuer*in, neue Hausregeln mit Verantwortungstibertragung auf die Kinder und
Jugendlichen und regelméRige Gruppenabende.

Die Kriterien fur die Zusammenarbeit mit den Eltern wurden anhand der gultigen SIT-Standards
entwickelt und sind fur eine abnehmende Hilfeform zum Teil neu definiert worden. Derzeit befin-
den sich zwei Kolleg*innen im SIT-Grundkurs.
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Durch Sofortaufnahmen und damit verbundene Clearingauftrage entstanden neue Kooperationen,
vor allem mit Gberregionalen Jugendamtern wie Steglitz-Zehlendorf und Lichtenberg.

IMPULS betreute 2016 insgesamt 18 Kinder und Jugendliche unterschiedlicher Herkunft, u.a. aus
Deutschland, Syrien, Polen, Russland, Costa Rica, der Tirkei und dem Libanon. Zu Beginn der
Unterbringung waren die Kinder und Jugendlichen mit verschiedenen Problemen belastet. Diese
waren zumeist familidare Kommunikationsprobleme zwischen Kind und Eltern, hausliche Gewalt,
Uberforderung der Eltern bei der Erziehung, Paarkonflikte und dadurch Instrumentalisierung des
Kindes, Suchtprobleme oder Obdachlosigkeit der Eltern.

Neu war fur IMPULS die zum Teil langerfristig angelegte Aufnahme von drei Jugendlichen aus
Syrien, die aufgrund ihrer Flucht- bzw. Kriegserfahrung verschiedene Traumatisierungen erfuh-
ren. Arbeitsschwerpunkte waren hier die Integration der Jugendlichen in eine fir sie fremde Welt.
Dazu gehorten u. a. das Erlernen der deutschen Sprache, ein regelméBiger Schulbesuch, das Ken-
nenlernen und der Umgang mit einer neuen Kultur sowie die Kontaktaufnahme zu ihren Eltern,
die sich zum Teil noch in Syrien oder in einem turkischen Aufnahmelager aufhielten.

In einem Fall gelang die Familienzusammenfiihrung eines 15-jahrigen syrischen Méadchens mit
ihren Eltern, die 18 Monate spater nachkamen.

Bei einem 14-j&hrigen Jungen wurde die Hilfe in mehreren Einrichtungen vorzeitig abgebrochen,
IMPULS gelang es, diesen Jungen zu erreichen. Der Junge ist seit iber sechs Monaten in der
Wohngruppe untergebracht und besucht mittlerweile regelméfig die Schule.

In elf von insgesamt 18 Fallen war seitens des Jugendamtes eine Zusammenarbeit mit den Eltern
gewtinscht, um eine Rickflhrung zu erzielen oder eine fir alle annehmbare Ldsung zu finden.

Davon konnten die Kinder und Jugendlichen in neun Féllen erfolgreich zu ihren Eltern zu-
rickgefiihrt werden. Besonders hervorzuheben ist an dieser Stelle der Hilfeverlauf eines 13-
jahrigen Madchens, das seine Mutter vor der Unterbringung geschlagen und mit einem Messer
bedrohte hatte. Die Mutter und ihre Tochter wurden in getrennten Feuerwehrwagen zunéchst ins
Krankenhaus eingeliefert. Nach Ablauf der Hilfe bei Impuls war eine Rlickkehr zur Mutter még-
lich. Auch nach sechs Monaten meldete die Mutter zuriick, dass das Zusammenleben weiterhin
positiv verlaufe.

Bei drei Sofortaufnahmen tbernahm IMPULS einen Clearingauftrag, in dem anfangs nicht klar
war, ob die Eltern an einer Kooperation interessiert waren. In zwei Fallen konnte eine tragfahige
Zusammenarbeit mit den Eltern hergestellt werden, die Eltern verénderten entscheidende Dinge
im Umgang mit ihren Kindern mit dem Ergebnis, dass diese zurtickgefiihrt werden konnten.

In sieben Féllen kam es zu einer langfristigen Unterbringung. Griinde dafiir waren u.a. Ob-
dachlosigkeit bzw. unzulanglicher Wohnraum, schwere Erkrankung der Eltern oder Sucht.

Uber das Jahr verteilt wurden, teilweise zusammen mit den Familien, mehrere Ausfliige, u. a. in
den Heidepark, an die Ostsee und in einen Kletterpark, durchgefihrt.

Ausblick 2017

Stabile Belegung mit mindestens sechs Kindern und Jugendlichen

Intensivierung der Zusammenarbeit mit regionalen und tberregionalen Jugendamtern
Konsolidierung des Teams und Training On The Job

Verfestigung und Weiterentwicklung der neuen Qualitatsstandards
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Impuls in Zahlen:

Angebot

Familienunterstitzende Wohngruppe IMPULS

Rechtsgrundlage

Hilfen zur Erziehung nach § 31 und § 34 SGB VIII

Beschaftigte

3 weibliche und 2 ménnliche Fachkrafte, 3 stdndige Vertretungsfachkréfte und 1
Hauswirtschaftskraft

Platzzahl max. 8 Kinder und Jugendliche
Leitung Resat Arseven - r.arseven@JaKuS.org - Tel: 0177 712 6209
Raumliche 3 Doppelzimmer, 2 Einzelzimmer, 1 Blro/Aufenthaltszimmer der MA 1 Wohn-

Bedingungen

zimmer, 1 Sport- und Hobbyraum

Konzeptioneller
Ansatz

Betreuung von Kindern und Jugendlichen zwischen 10 und 16 Jahren bei gleichzei-
tiger elternaktivierender Unterstutzung mit dem Ziel der Ruckfiihrung der Kinder
und Jugendlichen in die Familie oder Herausfinden annehmbarer Lésungen fir alle
Beteiligten

Anzahl/ Hilfen
2016

22 Hilfen, davon 18 beendet
Anzahl ambulante Hilfen: 1, davon 1 beendet

Davon Alleinerzie-
hende

12 alleinerziehende Mutter, 2 alleinerziehender Vater

Kinderschutzfalle

Gefahrdungsbereich: 5 Félle
Graubereich: 6 Félle
Leistungsbereich: 7 Falle

Nationalitat

10 Familien mit deutschem Hintergrund, 3 Familien mit syrischem Hintergrund, 1
Familie mit polnisch-arabischem Hintergrund, 1 Familie mit deutsch-russischem
Hintergrund, 1 Familie mit deutsch-libanesischem Hintergrund, 1 Familie mit tirki-
schem Hintergrund, 1 Familie mit costaricanisch-deutschem Hintergrund

Regionale Zuordnung

Jugendamter

Anzahl der Hilfen

JA Tempelhof-Schéneberg

10 (14)

JA Steglitz-Zehlendorf

5(2)

JA Neukdlln

0(2)

Sonstige

2

Insgesamt

18 (17)

Alter/Geschlecht/Migrationshintergrund

| Altersdurchschnitt

| 14,3 Jahre |

Madchen

10

davon mit Migrationshintergrund

Jungen

davon mit Migrationshintergrund

1| 0o o1

Verweildauer (durchschnittlich)

| Nach Monaten

Nach Beendigung der Hilfen

Ruckfihrungen

Weiterfuhrende (stationare) Hilfen

Vorzeitig beendet

Abbruch

NI, |O|©

Insgesamt

18
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Wohngruppe Frieda (WAB)!

In der Wohngruppe Frieda gab es auch 2016 pragende Personalwechsel: Eine Kollegin ging im
Frahjahr in Mutterschutz und Elternzeit und wurde von einer jungen Kollegin ersetzt, die uns lei-
der im Spétherbst wieder verliel3, und im Sommer half ein langjéhriger Kollege fiir vier Monate
aus. Diese Wechsel blieben nicht spurlos in der Gruppe der sechs Kinder und Jugendlichen, zumal
es im Sommer ebenfalls zwei Wechsel der lange konstanten Zusammensetzung gab. Ein 17-
jahriger Jugendlicher musste kurzfristig ausziehen, konnte aber bis zum geplanten Umzug in eine
Jugend-WG voriibergehend bei Impuls betreut werden.

In insgesamt drei Teamtagen im Verlaufe des Jahres wurde der, auch durch die Personalwechsel
bedingte, Abstimmungsbedarf innerhalb des Teams ber das padagogische Vorgehen, zu Veran-
derungen in der RegelméafRigkeit der Dienstplangestaltung thematisiert und Ldsungen entwickelt.
Durch die begleitende Supervision und in den Teamsitzungen wurde aulerdem besprochen, wie
die auf den Teamtagen erarbeiteten Vorgehen im Alltag wirkten. Ein begonnener Dialog mit der
Gruppe, der im Rahmen von gezielter Partizipation extern gefiihrt und begleitet wurde, konnte
nach einem erfolgversprechenden Auftaktgespréch in der Gruppe nicht kontinuierlich fortgefuhrt
werden.

In mehreren Fallverldaufen wurde an konkreten Interaktionen deutlich, wie wichtig Einbindung
und Zusammenarbeit mit Elternteilen sind und welche maRgeblichen Grundlagen dafir in den
Hilfekonferenzen mit dem zustandigen Jugendamt gelegt wurden. Eine hilfreiche Unterstiitzung
bei Gesprachsvorbereitungen und grundlegenden Planungen der Kooperation mit den Eltern bot
die Leitung der benachbarten WAB Marie+.

In den Oktoberferien unternahm die Gruppe eine Reise nach Pirna. Uber das ganze Jahr fanden
verschiedene grolere Freizeitaktivitaten statt, seit dem Herbst gibt es dienstags wieder einen ge-
meinsamen regelmaRigen Schwimmbadbesuch. Die Weihnachtsfeier in der Wohngruppe wurde
hauptséchlich von drei Bewohnerinnen gestaltet und es nahmen drei Eltern bzw. GroRReltern teil.

Ausblick 2017

o Abschluss der Testphase mit neuem Dienstplanmodell und Start der Umgestaltung

o Einarbeitung eines neuen Mitarbeiters und weitere Stabilisierung des Teams

o Die Gruppe ist (nach mindestens zwei geplanten Wechseln) zusammengewachsen - "Wir sind
die Frieda"

e Eine inhaltliche Auseinandersetzung tber Verantwortlichkeit flrs Gemeinwesen (Wohnung,
Umgang, Amter, Vorbild) hat stattgefunden und ist spiirbar

Angebot Wohnprojekt Frieda

Rechtsgrundlage Hilfen zur Erziehung nach § 27 und § 34 SGB VIII

Beschaftigte 2 weibliche und 2 méannliche Fachkréafte, 1 Hauswirtschaftskraft, 1 standi-
ge Aushilfe

Platzzahl insgesamt 6 Kinder

Leitung Jens Wackrow

Raumliche 6 Einzelzimmer, 1 Biro/ Aufenthaltszimmer der MA, Wohn-Esszimmer,

Bedingungen Terrasse mit Garten

Konzeptioneller Betreuung von Kindern mit langerer Unterbringungsperspektive mit El-

Ansatz ternkontakten

Anzahl/ Hilfen am | 6 laufende Hilfen, 2 Jungen (13, 17 Jahre); 4 Madchen (12 — 14 Jahre)
31.12.16

Kooperation mit Steglitz-Zehlendorf: 2
Jugendamtern Tempelhof-Schoneberg: 2
Neukolin: 1
Reinickendorf: 1

L WAB: Wohngruppe mit alternierend innewohnender Betreuung
23



Jahresbericht JaKuS 2016 Seite 24

Elternaktivierende Wohngruppe Marie+ 2016

2016 wurden zehn Kinder betreut, sechs Hilfen wurden beendet. Drei Kinder konnten in ihre
Familien zuruickgefuhrt werden. Zwei Kinder (Geschwister) wurden nach einem l&ngeren Aufent-
halt in der Maire+ im Einvernehmen mit deren Mutter in eine dauerhafte, stationare Einrichtung
gegeben.

Die Nachfrage nach Platzen fur eine Unterbringung betraf im Jahr 2016 auch Familien in Krisen-
situationen, in denen eine schnelle Aufnahme von Kindern erwiinscht war. Dieses Anliegen sei-
tens der Jugendamter stand dem Konzept der Marie+ entgegen, da eine intensive Elternarbeit mit
dem Ziel der Rickflhrung einer langeren, guten Vorbereitung bedarf. Andererseits war es der
Marie+ ein Anliegen, dort zu unterstiitzen, wo es am dringendsten gebraucht wurde.

Die Mitarbeiter*innen der Marie+ l6sten sich daher von dem bestehenden Konzept und stellten
die freien Platze auch Notféllen zur Verfiigung. Ziel war es, zusammen mit den Eltern und dem
Jugendamt eine tragfahige Perspektive fir die Kinder zu entwickeln.

Die schnelle Aufnahme in Krisensituationen stellte die Mitarbeiter*innen der Marie+ vor eine
besondere Herausforderung. Zum Teil ging es hier nur um eine kurzfristige Unterbringung, da
bereits im Vorfeld eine dauerhafte stationdre Unterbringung beschlossen war. Bei den anderen
Familien fihrte die umgehende Zusammenarbeit mit den Eltern zu einer Entspannung der Bezie-
hung zwischen Eltern und Kind, so dass bei einer Familie die Ruckfiihrung des Kindes eingeleitet
werden konnte.

Nach dem Auszug zweier Kinder wéhlten die Fachkrafte des Jugendamtes die Mitarbeiter*innen
der Marie+ fur die sechsmonatige ambulante Nachbetreuung aus. Die Eltern empfanden diese
Losung aufgrund der Kontinuitat der Arbeit als sehr hilfreich. Sie waren unter anderem weiterhin
in den Elternrunden eingebunden. Auch nach Beendigung beider Hilfen im Herbst 2016 kommen
diese Eltern bis jetzt in die Elternrunden, um uber ihre Situation zu sprechen oder andere Eltern zu
unterstitzen.

Um die inhaltliche Ausrichtung der Wohngruppe fiir eine intensivere Elternarbeit weiter voranzu-
bringen, begannen drei Mitarbeiterinnen im Marz den SIT-Grundkurs. Da fir alle im Team diese
inhaltliche Weiterentwicklung sehr wichtig war, erklérten sie sich bereit, die nicht unerheblichen
organisatorischen Herausforderungen (Diensteinteilung) gemeinsam zu bewiltigen, so dass drei
Mitarbeiterinnen gleichzeitig am Kurs teilnehmen konnten. In der SIT-Arbeitsgemeinschaft der
Region Sud-West nahmen regelméalig zwei Mitarbeiter*innen der Marie+ teil.

Im Jahr 2016 gab es Anfragen von anderen Tragern nach einem Informationsaustausch. Das be-
traf vor allem die Art der Elternarbeit, mit dem Ziel einer schnellen Riickfiihrung der Kinder in
ihre Familien. Wéhrend der Gespréche wurde seitens der Besucher*innen ein reges Interesse an
der Arbeit der Marie+ deutlich. Bei einem Treffen der Gruppe ,,Fallunspezifische Arbeit” (FuA)
der Region Mariendorf stellten Mitarbeiter*innen der Marie+ das Projekt in einem Multimedia-
Vortrag vor.

Auch in diesem Sommer gab es einen Tagesausflug nach Warnemiinde, an dem fast alle Mitarbei-
ter*innen, Kinder und Eltern teilnahmen. Weitere Aktionen waren ein Sommerfest sowie die
Teilnahme an der Weihnachtsfeier bei Siemens und einer Tabaluga-Vorstellung.

Ausblick

Die Jahresziele fur das Jahr 2017 sind:

1. Umgestaltung der Marie+ in einen Schichtdienstbetrieb

2. Personalgewinnung und Einarbeitung

3. Eine Auslastung von durchschnittlich 5 Kindern (bei 80% Auslastung). Fernziel: 5,5%

4. Gewdhrleistung schnellerer, moglichst lickenloser Aufnahmen, auch wenn der Fahrdienst

noch nicht bewilligt ist

Ubertragung der SIT-Kursinhalte auf den Arbeitsalltag (z. B. auf Teamtagen)

Ein klar umrissenes Konzept fiir den Umgang mit Sofortaufnahmen im Krisenfall

7. Genauere Auftragsklarung bzw. schnellere Abklarung mit den Eltern, ob Kooperation er-
winscht oder nicht

oo
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8. Marie+ wird noch mehr zu einer Marke: Clearingangebot verbunden mit sofortiger und un-
konventioneller Aufnahme der Kinder, gleichzeitig Rickfihrungsangebot in enger Zusam-
menarbeit mit den Eltern

Angebot Wohnprojekt Marie+
Rechtsgrundlage Hilfen zur Erziehung nach 8 27 und 8§ 34 SGB VIII
Beschaftigte 4 weibliche und 1 mannliche Fachkréft/e, 1 Hauswirtschaftskraft,
1 stdndige Aushilfe
Platzzahl Insgesamt 6 Kinder
Leitung Uwe ToOppen - u.toeppen@JaKuS.org Tel: 0157 85561235
Raumliche 6 Einzelzimmer, 1 Biro/ Aufenthaltszimmer der MA, 1 Besprechungszim-
Bedingungen mer, Wohnzimmer, 1 “Toberaum*
Konzeptioneller Betreuung von Kindern bei gleichzeitiger elternaktivierender Unterstitzung
Ansatz mit dem Ziel der Rickflihrung der Kinder in die Familie
Anzahl/ Hilfen 10 Hilfen, davon 6 beendet; einmal Geschwisterkinder
2016 2 ambulante Hilfen, beide beendet
Davon Alleiner- 6 Mitter
ziehende

Kinderschutzfalle | Gefahrdungsbereich: 5 Familien
Graubereich: 3 Familien
Leistungsbereich: 2 Familien

Nationalitat 5 deutsche Familien, 5 Familien mit Migrationshintergrund
Kooperation mit 4 Familien aus Tempelhof-Schéneberg
Jugendamtern 3 Familien aus Steglitz-Zehlendorf

2 Familien aus Lichtenberg
1 Familie aus Charlottenburg-Wilmersdorf

5.3. Betreutes Jugendwohnen
Leitung: Jens Wackrow

Es gab Verdnderungen bei der Zusammensetzung des BJW-Teams Siidwest im Jahr 2016: Die
Jugend-WG Willibald-Alexis-StraRe verabschiedete sich im Februar zum Neukdllner Fachteam,
am Jahresende kam die neue Wohngruppe fur unbegleitete minderjéhrige Fluchtlinge in Lichten-
rade mit vier Platzen dazu. Unmittelbar vor Jahresende zogen an zwei Tagen alle vier neuen Be-
wohner ein. Der neue Kollege wird momentan durch einen erfahrenen Mitarbeiter aus der Wohn-
gruppe Impuls an zwei Tagen in der Woche unterstltzt. Diese Platze stehen ausschlie3lich fiir
Jugendliche umF aus Tempelhof-Schéneberg zur Verfligung, die Zusammenarbeit mit den drei
Kolleginnen der zustandigen Abteilungen hat sich schnell und gut entwickelt.

Insgesamt wurden 27 Jugendliche in den vier Projekten betreut, davon waren 10 weiblich, 17
méannlich. Das Durchschnittsalter aller Betreuten lag bei Hilfebeginn bei 17,2 Jahren. In diesem
Jahr wurden insgesamt vier Hilfen beendet und acht neu begonnen. Die Auslastung in den Ein-
richtungen ist weiterhin sehr hoch und stabil. VVon den beendeten Hilfen zogen drei Jugendliche in
eine eigene Wohnung und einer in eine weiterfihrende Einrichtung, hier fand noch eine beglei-
tende Ubergangsbetreuung durch die langjahrigen Betreuer aus der WG stat.

Auch 2016 kamen weiterhin verstarkt Anfragen zur Unterbringung von unbegleiteten minderjah-
rigen Flichtlingen. Inzwischen wird in jeder Jugend-WG mindestens ein Fluchtling betreut. Die
Erfahrungen mit dieser gemischten, integrativen Form der Betreuung sind positiv, die Jugendli-
chen begegnen den gefliichteten offen und interessiert. Die notwendigen, vor allem rechtlichen
Kenntnisse zur Arbeit mit dieser Zielgruppe werden innerhalb der BJW-Gesamtrunde und auch
im Team ausgetauscht und sukzessive vermehrt.
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Durch enge fachliche Kontakte zwischen den Kolleg*innen der regionalen Dienste und der Ju-
gend-Wohngemeinschaften ist das in den meisten Féllen ohne die unmittelbare Einbeziehung der
fachlichen Leitungen mdglich. Auflerdem enthdlt die monatlich per Mail versendete Liste der
freien Platze in den JaKuS-Einrichtungen alle Angaben (lber die Kapazitaten und die unmittelba-
ren Ansprechpartner in den Projekten. Der GroRteil der Anfragen — und der Aufnahmen - kam
weiterhin aus den Kooperations-Bezirken Tempelhof-Schéneberg und Steglitz-Zehlendorf, weite-

re aus Friedrichshain-Kreuzberg, Neukdlln sowie eine aus Thiringen.

Das gesamte Team nimmt an den regelméligen thematischen Treffen aller BJW-Teams von

JaKusS sowie an der ca. vierteljahrlich tagenden AG umF teil.

Betreutes Jugendwohnen — Jugendwohngemeinschaften und Betreutes Einzelwoh-
nen

Angebot Gruppenangebot Regelleistung

Rechtsgrundlage § 34 SGB VIII

Beschaftigte (davon 3 Frauen, 5 Ménner Stichtag: 31.12.16

Fachkrafte)

Platzzahl 1x Jugend-WG mit 5 Platzen,
1x Jugend-WG mit 3 Platzen und 3 AuBenplatzen (2+1
Platz)

1x BEW mit 7 Platzen in einem Haus
1x Jugend-WG mit 4 Platzen (wird erweitert)

Leitung: Jens Wackrow
Rauml. Bedingungen e Birordume im Haus Winterfeldtstrale 36 (im
Haus)

¢ Innen-Biiro in der Borussiastral3e (in der WG) und
in der Andréezeile (im Haus)
e Biroraum im Gemeinschaftshaus Lichtenrade

Statistische Daten zur

Betreuung
Anzahl der Hilfen 2016 27 (10 weiblich, 17 ménnlich)
davon unbegleitete min- 9

derjéhrige Fllchtlinge

5.4. Medienkompetenzzentrum Steglitz-Zehlendorf
Leitung: Michail Siebenmorgen

Das Medienkompetenzzentrum Steglitz-Zehlendorf, kurz Meko, fuhrt einen Grofteil seiner
Arbeit in der Freizeiteinrichtung G. Marshall durch. Wir kooperieren vor Ort bei unseren
Angeboten mit der Freizeiteinrichtung und der Jugendgruppe fiir Jugendliche mit Behinde-
rung, der Tandem BQG. Das Projekt bietet ein mobiles medienpddagogisches Angebot in
den jeweiligen Freizeiteinrichtungen oder deren Umgebung. Die Themen und Inhalte wer-
den mit Kolleg*innen vor Ort im Vorfeld besprochen.

Ende des Jahres 2015 haben wir mit der Durchfiihrung einer wochentlichen Medien AG
begonnen. Inhalt dieser AG ist es, die Medienkompetenz von Kindern und Jugendlichen auf
unterschiedlichen Gebieten zu fordern. Die Inhalte werden von den Kindern selbst be-
stimmt und reichen vom Erlernen des Umgangs mit Office-Programmen, welche fiir die
Schule gebraucht werden, bis hin zur Herstellung von Trickfilmen oder YouTube-Videos.
Dabei wird ein Thema meist Uber mehrere Termine verteilt behandelt, bis dann ein neues
Thema ausgewéhlt wird. Die AG wird von den Kindern sehr gut angenommen.

Weitere Angebote fir Kinder und Jugendliche, wie mehrere Episodenfilme in dem Projekt
»Movies in Motion“ und drei Workshops zum Thema ,,Wie werde ich YouTuber in“,
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konnten erfolgreich umgesetzt werden, ein YouTube-Workshop zum ersten Mal auch in
Kooperation mit einer Schule.

Ein Elterninformationsabend zum Thema: ,,Sicher im Netz*“ wurde am Safer-Internet-Day,
am 9.02.2016, durchgefiihrt und stie auf groRe Resonanz. Die Einladungen waren auch
Uber die Schulverteiler geschickt worden, so dass, obwohl von Schule unabhéngig, ca. 20
Eltern, padagogische Fachkrafte und andere Interessierte kamen.

Ein Antrag auf Forderung aus Mitteln der Lotterie ,,PS Sparen und gewinnen* wurde bewil-
ligt und wir haben 3.728,55 Euro flir neue Technik erhalten. Dadurch konnten wir u. a. ei-
nen Multi-Funktionsdrucker fir unser Biiro anschaffen, der uns fiir den Ausdruck von Er-
gebnissen aus Workshops und zum Flyerdruck dient.

Der Verleih von technischem Equipment fiir Foto-, Videoprojekte oder Geocachings war
2016 fur viele Kooperationspartner von groRem Vorteil und wurde dementsprechend aus-
giebig genutzt. Zusatzlich zu dem Materialverleih haben wir auch freie Jugendgruppen im
Umgang mit den Materialien beraten und sie in Videoschnitt und Fotobearbeitung geschult.
Die Schulerworkshops zu den Themen soziale Netzwerke, Datensicherheit, Autoren- und
Bildrechte bis hin zu Cybermobbing sind nach wie vor stark nachgefragt. Hier erfolgt die
Finanzierung durch die Schulen selbst, die wiederum Elternbeitrage erheben und durch die
Fordervereine unterstutzt werden.

Projekte

Neben den monatlich durchgefiihrten Meko Mobil Aktionen mit Geocaching, iPad-Trailern
und Bildbearbeitung fiihrten wir im Sommer das Kooperationsprojekt ,,Movies in Motion*
durch, bei dem mehrere kurze Filme unter dem Thema ,,ArMUT* entstanden sind. Die Er-
gebnisse kdnnen auf dem YouTube-Kanal des Meko angesehen werden. Das Projekt ,,Wie
werde ich YouTuber in“ in Kooperation mit dem Kulturhilfswerk, der Jugend- und Famili-
enstiftung, der Freizeiteinrichtung G. Marshall, dem Jugend- und Familienzentrum Jever9
sowie der Athene-Grundschule durchgefiihrt.

Unser Angebot fir Schulen mit Eltern- und Schiilerworkshops zum Thema ,,Sicher Im
Netz“ werden von Zehlendorfer und Steglitzer Schulen gerne angenommen und von diesen
finanziert. Die Nachfrage nach den Workshops und Elterninformationsabenden ist inzwi-
schen so grof3, dass wir ihr nur mit Hilfe von Honorarkraften nachkommen kénnen.

Da wir von der Fortbildungsbeauftragten der Senatsverwaltung fir den Bezirk Steglitz-
Zehlendorf zu gemeinsamen Treffen zum Thema Medienbildung mit den Schulleiter*innen
des Bezirks eingeladen werden, hat sich unser Netzwerk diesbeziiglich stark erweitert. Im
Hinblick auf den neuen Rahmenlehrplan, der die schulische Medienbildung beinhaltet,
werden wir zukiinftig verstarkt mit Schulen kooperieren.

Im Jahr 2016 hat sich unsere wochentliche Medien AG etabliert, bei der die Kinder den
Umgang mit dem Computer und anderen Medien trainieren. Das Programm gestaltet sich
nach den Woinschen der teilnehmenden Kinder und bezog sich bisher auf Office-
Programme, kleine Computer-Programmierungen, aber auch Filmschnitt und Trickfilm.

Im Sommer haben wir in Kooperation mit der Wilma-Rudolph-Schule und der Freizeitein-
richtung G. Marshall das Verbundprojekt ,,Tube Your Kiez* gestartet. Inhalt des Projektes
ist ein Blog fiur den Kiez rund um die Marshallstral3e, auf dem die Kinder und Jugendlichen
Berichte, Fotos, Videos und weitere Ideen vertffentlichen kdnnen, die sie vorher mit unse-
rer Unterstiitzung hergestellt haben. Die bisherigen Ergebnisse sind auf dem KiezTube un-
ter www.kieztube-sz-nord.de zu sehen.

Im September haben wir ein von der Medienanstalt Berlin-Brandenburg (mabb) und der
Jugend- und Familienstiftung Berlin finanziertes Projekt in Kooperation mit Freifunk be-
gonnen. Dabei sollen in verschiedenen Berliner Freizeiteinrichtungen gemeinsam mit den
Kindern und Jugendlichen 6ffentliche WLAN-Hotspots entstehen, die mit dem Freifunk-
Netzwerk verbunden sind. Wir konnten fur die Freizeiteinrichtung G. Marshall ein Netz-
werk planen und einige Materialien, wie Router, Antennen, Kabel usw. zur Umsetzung
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anschaffen. Im néchsten Schritt soll die Umsetzung gemeinsam mit Jugendlichen aus der
Einrichtung geschehen.

Insgesamt haben wir ein sehr erfolg- und arbeitsreiches Jahr erlebt. Wir sind bei unseren
zahlreichen Projekten und Workshops an die Grenze dessen gelangt, was innerhalb eines
Umfanges von 20 Wochenstunden zu leisten ist. Es muss fiir die Akquise von Kindern und
Jugendlichen fiir unsere Angebote viel Zeit aufgewendet werden, die fir die eigentliche
medienpadagogische Arbeit verloren geht. Die Planung von Angeboten und die stédndige
fachliche Weiterbildung werden teilweise aul3erhalb der Dienstzeit erledigt.

Auch wenn sich die Einsatze im Bereich Schule durch deren Beitrdge finanzieren und somit
auflerhalb der vom Jugendamt finanzierten Arbeitszeit liegt, ist auch hier ein Anstieg der
Nachfrage zu verzeichnen. So dass wir insgesamt sehr daran interessiert sind, eine Erho-
hung unseres Stundenumfanges und somit der Erweiterung unseres Angebots anzuregen.

Da wir einen grofRen Bedarf an Medienbildungsangeboten wahrnehmen, den wir durch die
kirzlich erschienen JIM- (11/2016) und KIM- (2/2017) Studien bestéatigt sehen, sind wir fur
Gespréche uber Mdoglichkeiten der Erweiterung medienpadagogischer Angebote jederzeit
offen.

5.6. Jugendgruppenhaus
Leitung: Michail Siebenmorgen

Das Jugendgruppenhaus wird von JaKuS in Kooperation mit dem Bezirksamt Steglitz-
Zehlendorf betrieben und steht fiir Jugendverbande und andere Reisegruppen fur internati-
onale und nationale Begegnungen sowie als Unterkunft fur Reisegruppen aus den Partner-
stédten des Bezirks zur Verfligung. Die Zielgruppe entspricht der Personengruppe die in
den 88 11 und 12 SGB VIII beschrieben sind.

In der Praxis bedeutet dies, dass wir Klassenreisen, internationale Jugendgruppen, Gruppen
mit Menschen mit Behinderung und viele andere betreute Jugendgruppen beherbergen. Fir
einen kostenglnstigen Ubernachtungspreis bieten wir acht Zimmer mit insgesamt 40 Bet-
ten, einen Gruppenraum, eine Kiiche, einen Waschraum sowie ein Foyer mit Tischtennis-
platte, Kicker und anderen Freizeitangeboten an.

Im Jahr 2016 gab es insgesamt 37 Gruppen mit 4470 Ubernachtungen. Darunter neben vie-
len Jugendgruppen aus fast allen Bundesldndern Deutschlands auch Gruppen aus der Ukra-
ine, Ungarn und Israel.

Zu Beginn des Jahres wird die belegungsschwache Zeit dazu genutzt, nétige Reparaturen
im Haus vorzunehmen, defekte Einrichtungsgegenstdnde zu erneuern oder zu ersetzen. In
diesem Rahmen haben wir unsere Kiiche mit einem neuen Herd und einem zweiten Kiihl-
schrank statt des Gefrierschrankes ausgestattet, da das bei der kurzen Aufenthaltsdauer
mehr bendtigt wird.

Wir haben ein zusatzliches Zimmer zum Jugendgruppenhaus dazu bekommen, welches sich
innerhalb eines Apartments im Nachbargebaude befindet. Dadurch haben wir insgesamt
zwei Betten mehr und kdnnen Personen auch getrennt von der Gruppe unterbringen, wenn
das gewiinscht ist.

Das Jugendgruppenhaus hat in 2016 einen Uberschuss erwirtschaftet, der wie gehabt wie-
der in den Betrieb des Hauses oder in die Kinder- und Jugendarbeit des Bezirks investiert
wird.
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5.6. Ausblick
Themen flr 2017 in der Region Stidwest:

Umsetzung des WAB-Umbaus, zundchst fur WAB Frieda in Testphase und anschlie-
Rend WAB Marie+ mit neuem Dienstplanmodell und Rahmenbedingen

Platzausbau fur die Unterbringung unbegleiteter minderjahriger Fliichtlinge

weitere fachliche und organisatorische Abstimmung der beiden Regionalleitungen be-
zuglich Aufgaben, Verantwortung und interne sowie externe Gremienvertretung
fachliche und konzeptionelle Weiterentwicklung in den familienaktivierenden Gruppen
und im Betreuten Jugendwohnen (Fortsetzung der Konzeptionstiberarbeitung)

Suche nach geeignetem Fachpersonal fiir die vollstationaren Hilfen und den Bereich
Schulsozialarbeit im Rahmen der tragerweiten Akquisepolitik

Kl&rung und Sicherung der Raumsituation des BEW in Zehlendorf
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6. Bereich Friedrichshain-Kreuzberg

Leitung: Arne Nowak

Region Friedrichshain-Kreuzberg | Leitung: Arne Nowak

Standort Ohlauer StraRe 41, 10999 Berlin
Vernetzung/Gremien Jugendhilfeausschuss
AG 78 HzE

Fallteams in den Regionen 2a, 2b und 3

AGen Regionale Angebotsplanung (RAP) in den Regionen 2 und 3
AG Familienrat

Vernetzungstreffen zur regionalen Familienaktivierung ,,Betty meets
Marianne* am Bethaniendamm/ Mariannenplatz

Folgende Angebote halt JakuS im Bezirk vor bzw. sind der Region zugeordnet:
o Familienprojekt Triangel, Bethaniendamm 63-65, 10999 Berlin

e SiS2.0 — Elternaktivierende Soziale Gruppenarbeit im System hat seine Rdume in der
,»Alten Desinfectionsanstalt™ (DESI) in der Ohlauer Strafle 41

e 7 Erziehungsstellen werden (berregional belegt und befinden sich Uberwiegend in Ber-
lin. Eine in liegt in Brandenburg und eine in Sachsen-Anhalt

e 4 Erziehungswohngruppen in Berlin und dem nahen Brandenburg
e Familienr&te wurden auch im Jahr 2016 aktiv im Bezirk durchgeftihrt

o Die Aufsuchende Familientherapie und das Krisencoaching des Teams Doppelpunkt
haben ihren Teamstandort in der Kortestrale

e Systemisches Jugendwohnprojekt Kreuzberg, in der Axel-Springer-StraRe, 9 Platze
fur Jugendliche in einer Jugendwohngemeinschaft und umliegenden Ein-Zimmer-
Wohnungen. Das Projekt ist fachlich der JaKuS — dem Bereich BJW - Neukdlln zuge-
ordnet

e Die Jugendwohngemeinschaft Willibald-Alexis-StraBe (WAX) mit fiinf Platzen + ei-
nem Aulenplatz ist innerhalb von JaKuS den BJW-Team Tempelhof - Schéneberg zuge-
ordnet

“Es ist nichts bestindig als die Unbestéindigkeit!“2

Mit Veranderungen umzugehen, auch welche anzustreben und positiv als Herausforderung anzu-
gehen, dies galt im Jahr 2016 insbesondere fur die ambulanten Angebote (Triangel, SiS und Dop-
pelpunkt).

In der Triangel Kreuzberg wechselte im Verlauf des Jahres fast das komplette Personal, und auch
bei SiS gab es personell einschneidende Wechsel. Erfahrene Kolleg*innen verlieRen aus personli-
chen Griinden den Tréager, und neues Personal musste gefunden werden, was auch gelang. Damit
ergab sich die Notwendigkeit, dass sich die Teams, inklusive der neuen Leitung in der Triangel,
neu aufstellen mussten. Bewahrtes in der Arbeit mit den Familien und in der Teamzusammenar-
beit wurde auf den Prifstand gestellt, verbessert und veréndert oder beibehalten. Inhaltlich aber
auch wirtschaftlich sind diese Prozesse erfolgreich begonnen und weiterhin in Arbeit.

Bemerkenswert an der Auftragssituation war, dass mit dem Bezirksamt Lichtenberg ein neuer
Kooperationspartner gewonnen werden konnte, der zunehmend diese beiden nach dem elternakti-

2 Immanuel Kant (1724-1804), dt. Philosoph
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vierenden SIT Ansatz (Systemische Interaktionstherapie — und Beratung) arbeitenden Projekte
anfragte.

Verdnderungen anzustreben ist nicht das hervorstechendste Thema der beiden innewohnenden
Angebote Erziehungsstellen und Erziehungswohngruppen. In beiden Angeboten leben Mitarbei-
ter*innen gemeinsam mit Kindern in einem Haushalt. Dabei geht es darum, den Kindern eine At-
mosphére zu bieten, die verlasslich ist und die von Beziehungskontinuitat in familienanaloger
Form geprégt ist. Das heil3t nattirlich nicht, dass hier Stillstand oder Langeweile herrschen. Die
Arbeit mit den Kindern ist sehr bereichernd und eben oft auch herausfordernd.

Auf der Ebene der Verwaltung dieser Projekte wurde im Jahr 2016 ein partizipativer Prozess be-
gonnen, der zum Ziel hatte, Verwaltungsablaufe zu vereinfachen und weiterhin Rechtsicherheit
im Umgang mit den Finanzen zu gewahrleisten. Zum Jahresende wurde dieser Prozess fir die
Erziehungswohngruppen zu einem Ergebnis gebracht, das die gesteckten Ziele erfillt. Vieles
konnte vereinfacht und optimiert werden - aber Veranderungen bedeuten auch hier, dass Anpas-
sungsprozesse personlich vollzogen werden mussen. Auch wenn alles besser wird, bedeutet dies
zunéchst auch Arbeit. Fir die Erziehungsstellen ist diese Anpassung fur 2017 geplant.

Die Projekte Systemisches Jugendwohnprojekt Kreuzberg und Jugendwohngemeinschaft WAX
sind fachlich den Regionen Neukdlln und Tempelhof-Schoneberg zugeordnet. Deshalb wird tber
sie in den entsprechenden Abschnitten berichtet.

Im Jahr 2016 wurden 3 Familienrate durch den Bezirk angefragt, wovon 2 stattfanden und einer in
Rucksprache mit der zustdndigen Sozialarbeiterin wieder beendet wurde. Uber den Familienrat
wird im Bericht zum bezirklichen Tragervertrag ausfiihrlicher berichtet.

Im Folgenden werden Besonderheiten aus der Entwicklung der Projekte im Bezirk dargestellt und
jeweils ein projektbezogener Ausblick auf das kommende Jahr gewagt.

6.1. Familienprojekt Triangel - Kreuzberg
Leitung: Astrid Knippel

Im Jahr 2016 wurden durch die Triangel Kreuzberg insgesamt 16 Hilfen geleistet, von denen
sechs in dem Jahr beendet wurden. Bei zwei Hilfen wurde die Beendigung bereits wahrend der
Auftragsklarung entschieden. Bei 11 Familien begann die Unterstiitzung durch die Triangel im
Jahr 2016.

Die Anfragen kamen weiterhin sowohl aus den verschiedenen Bezirken Berlins als auch aus dem
Landkreis Havelland. Sechs Familien kamen aus Friedrichshain-Kreuzberg, sechs Familien aus
Lichtenberg, eine aus Spandau, eine aus Pankow-Weil3ensee, eine aus Marzahn-Hellersdorf und
eine aus dem Havelland.

Bis auf eine Familie befanden sich alle zu Beginn der Hilfe im Kinderschutzbereich.

In vier Féllen ging/ geht es um die Klarung einer Ruckfuhrung der Kinder in den elterlichen
Haushalt. Von neun alleinerziehenden Eltern waren drei Véter. Sieben Familien galten als ge-
meinsam erziehend. Lebenspartner*innen, die nicht wahrend der Wohnphase miteinzogen, wur-
den in Form von Gespréachen und Besuchen mit einbezogen.

Das Jahr 2016 war durch einen Mitarbeiter*innenwechsel gepragt. Im August sowie im Oktober
bereicherten zwei Kolleginnen, die bereits vorher schon bei JaKusS tétig waren, das Team. Nach
einer Interimszeit bekam das Kreuzberger Team im Oktober 2016 offiziell eine neue Leiterin.

Die Einbindung des Projektes in bestehende Strukturen am neuen Standort brachte im Jahr 2016
weiterhin neue und interessante Begegnungen. Die Kolleg*innen machten sich mit den neuen
Mitarbeiter*innen des Jugendamtes in der AdalbertstraBe bekannt. Durch Umstrukturierungen im
Jugendamt gab es bspw. eine Umverteilung der laufenden Félle, sodass der Kontakt zum RSD am
Halleschen Ufer intensiviert werden konnte. Die letzte Familie wechselte im vierten Quartal 2016
in die Region 2.
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Die vorhandenen Kooperationsbeziehungen mit dem Trager Jugendwohnen im Kiez e.V. wurden
intensiv weiterentwickelt und in die Praxis umgesetzt. So wurden bspw. zwei ,,Triangel““-Kinder
in der Kita am Bethaniendamm 63/ 65 betreut. In zwei weiteren Féllen kam es (iber die Zusam-
menarbeit mit der familienaktivierenden Wohngruppe ,,Adalbert™ zu erfolgreichen Riickfiihrun-
gen; die Kinder waren teilweise zuerst in der ,,Adalbert” untergebracht und konnten nach einer
gemeinsam entwickelten Planung im Jahr 2016 mit/ zu ihren Eltern in die Triangel einziehen.
Wihrend der Vorbereitungsphase blieben die Kinder in der ,,Adalbert”. Sie lernten die Triangel
mit ihren Eltern kennen bzw. besuchten die Eltern und ihre Geschwister in der Triangel.

Die Triangel Kreuzberg in Zahlen

Angebot Familienprojekt Triangel

Rechtsgrundlage 8§ 27,3 und 31 SGB VIII

Beschéftigte (davon Fachkrafte) 4(4)

Platzzahl 3 - 4 Familien, je nach Anzahl und Alter der Kinder

Leitung a.knippel@JaKusS.org

Raumliche Bedingungen Auf der oberen Etage: 5 Zimmer unterschiedlicher GrélRie, ein

Familienraum mit integrierter Kiiche, 3 Duschen/ Bader mit
WC, 1 Elternraum sowie 1 Biiro.

Auf der unteren Etage: 1 Besprechungsraum und 1 Biro.

Konzeptioneller Ansatz Elternaktivierende Unterstiitzung von Familien (hach dem
SIT-Ansatz) mit der Mdglichkeit einer Wohnphase

Statistische Daten zur Betreuung (mit Vorjahr)

Anzahl der Hilfen in 2016 16 (15) Familien

Alleinerziehende Mditter: 9; Vater: 3

Kinder gesamt 31

Kinder pro Familie 9 (6) Familien mit 1 Kind, 4 (4) Familien mit 2 Kindern,
3 (4) Familien mit 3 Kindern,

Kinderschutzfélle (bei Hilfebeginn) Familien im Geféhrdungsbereich: 15 (9)
Familien im sog. Graubereich: 1 (3)

Nationalitat: 2 (5) Familien mit Migrationshintergrund

Abbriche: Keine, bzw. 2 Beendigungen nach Klarung

Altersspanne der Kinder: 16 (3) Monate bis 15 (17) Jahre

6.2. SiS2.0 — Elternaktivierende Soziale Gruppenarbeit im System
Leitung: Arne Nowak

Wesentlicher Schwerpunkt in der Arbeit des SiS Projektes im Jahr 2016 war die inhaltliche Wei-
terentwicklung des Projektes und die Neuorganisation der Zusammenarbeit im Team, nachdem im
Sommer eine erfahrende Kollegin aus personlichen Griinden das Projekt verlieR und eine neue
Kollegin aus einem anderen Projekt in das SiS Team wechselte.

Inhaltlich entwickelte sich das Projekt im Jahr 2016 dahingehend weiter, dass aufgrund der
wachsenden Nachfrage des Jugendamtes in Lichtenberg im Jahr 2016 zunehmend mit Rickflh-
rungen aus stationérer Unterbringung in die Familien gearbeitet wurde.

Hervorzuheben ist ebenfalls, dass im Vergleich zum Vorjahr weniger Hilfen durchgefuhrt wur-
den. Diese hatten aber mit dem neuen Konzept jeweils eine langere Laufzeit. Weiterhin ist sehr
bemerkenswert, dass sich der Anteil der Arbeit mit Familien mit Migrationshintergrund stark ver-
andert hat. Er ist von 96% auf 18% gesunken. Hierfir sehen wir 3 Grinde:
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Die Hauptadressaten der Hilfen haben sich gedndert. In der ehemals ,,klassischen Sozialen
Gruppenarbeit® richtete sich die Hilfe hauptsachlich an Schulkinder mit Schwierigkeiten.
Um die angestrebten Verdnderungsprozesse bei den Eltern initiieren zu kénnen, ist es nun
notig, sich gut miteinander verstandigen zu konnen. Kulturspezifische Elterngruppen
aufzubauen erachten wir fiir wichtig, doch sind wir bisher an der Suche nach geeigneten
Mitarbeiter*innen hierfur nicht vorangekommen.

Im Jahr 2016 arbeite ein Kollege mit tirkischem Migrationshintergrund im Projekt SiS,
der dieses aber im Jahresverlauf wieder verlieR.

Die Zugange zum Angebot haben sich verdndert. Im Rahmen der konzeptionellen
Ausrichtung auf Elternaktivierung, greifen die Jugendamter bei
Erziehungsschwierigkeiten verstérkt selbst auf dieses Angebot zurlick. Hauptadressaten
der Hilfe sind demnach die Eltern. Der vormals hauptséchlich bestehende Zugang tber
Schulen, die verhaltensaufféllige Kinder in der klassischen Sozialen Gruppenarbeit
fordern wollten, findet inzwischen nicht mehr statt.

Wahrend des Projektjahres gab es zwei wesentliche inhaltliche Veranderungen:

Die Elterngruppenarbeit konnte im Jahr 2016 weiter ausgebaut und qualitativ
weiterentwickelt werden.

Neben den Gruppen gingen die Mitarbeiter*innen verstarkt ins Lebensumfeld der
Familien. Je nach Bedarf und Sinnhaftigkeit wurden Hausbesuche gemacht und andere
fiir die Familie wichtige Personen bzw. Institutionen (Kita, Schule etc.) mit in die Hilfe
einbezogen.

Ein angestrebtes inhaltliches Ziel ist die Bildung von Elternnetzwerken und die vermehrte Einbe-
ziehung von ,,alten* erfahrenen Eltern in neu beginnende Hilfen. Ein weiteres Ziel ist die raumli-
che Erweiterung nach Lichtenberg.

Projekt SiS 2.0 in Zahlen

Angebot Projekt SiS - Soziale Gruppenarbeit im Sys-
tem

Rechtsgrundlage 88 29 und 31 SGB VIII

Beschéftigte (davon Fachkréfte) 4

Leitung: Arne Nowak

Raumliche Bedingungen grolRer Familienraum, Elternraum, 2 Biiros und

eine Kiiche am Standort Ohlauer StraRe 41

Konzeptioneller Ansatz Kombination aus Familienhilfe und Sozialer

Gruppenarbeit. Eltern werden dabei unterstiitzt
problematische Situationen mit ihren Kindern
selbst zu meistern. Familiengruppe, Hausbesu-
che, Elterngruppe, Einzelcoaching

Statistische Daten zur Betreuung

Anzahl der Hilfen in 2016 17 (25)

davon Madchen 5 (6)

davon Jungen 12 (19)

neu begonnene Hilfen 7 (14)

beendete Hilfen 6 (14)
Migrationshintergrund der Familie 17,9 % (96%)
Abbriiche 23,8 %
Durchschnittsalter bei Aufnahme 7 Jahre (9)
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6.3. Erziehungsstellen
Leitung: Anja Valk

Im Berichtsjahr gab es weiterhin eine stabile Belegungssituation in allen sieben Erziehungsstellen
und eine gewohnt hohe Fallanfragefrequenz durch Jugendédmter und andere Institutionen. Im Au-
gust gab es nach einer einjéhrigen intensiven Begleitung (u. a. regelméRige Elterngesprache mit
der Leitung des Bereiches und der jeweiligen Mitarbeiter*in, enge Absprachen mit dem zustandi-
gen Jugendamt etc.) eine erfolgreiche Rickfiihrung eines 7-jahrigen Médchens in den vaterlichen
Haushalt.

Kernthemen in der praktischen Arbeit in den Erziehungsstellen waren z. B.

- nach Diagnostizierung von ADS/ADHS bei zwei betreuten 8-jahrigen Jungen die Frage
nach Besonderheiten im padagogischen Umgang im Alltag

- Klarungsprozesse bzgl. der Verbleibensperspektive von zwei Kindern/Jugendlichen mit
intensiver, enger Zusammenarbeit mit Herkunftsfamilie, Jugendamt, KJPD und SPD

- ineinem Fall in Kooperation mit einer Familienhelferin

Des Weiteren setzten sich die Kolleg*innen in den Teamsitzungen u. a. nochmal eingehender mit
dem Thema notwendige Rahmenbedingungen und Akteure fur eine gelingende Rickfiihrung aus-
einander, sowie dem Thema ,,pddagogischer Umgang mit unklaren Verbleibensperspektiven der
Kinder*.

Im Rahmen der Teamentwicklung und zur Optimierung der Zusammenarbeit gab es einen Fort-
bildungstag zum Thema Feedback-Kultur.

Wie jedes Jahr fand im Juli die Fahrt der Erziehungsstellenmitarbeiter*innen, der betreuten Kin-
der und der Leitung der Erziehungsstellen nach Baitz/ Bad Belzig statt - mit Thermenbesuch und
anderen gemeinsamen schénen Erlebnissen.

Die Kooperation zwischen der Leitung und leitenden Kolleginnen der NHW, Backhaus-
Profifamilien und Erziehungshilfe gGmbH sowie der Austausch zwischen der Leitung und einer
padagogischen Bereichsleitung des ASK fanden weiterhin konstruktiv statt.

Der regelmaliige, konstruktive fachliche Austausch der Leitungen der Bereiche Erziehungsstellen
und Erziehungswohngruppen wurde intensiv weitergefihrt. Eine gemeinsame Weihnachtsfeier im
DockX (Indoor-Spielplatz, Minigolf, Café...) fand wieder mit den Kolleg*innen und betreuten
Kindern beider Bereiche statt. Weiterhin wurde ein regelmaRiger fachlicher Austausch zwischen
den Kolleg*innen der Erziehungsstellen und Erziehungswohngruppen zweimal im Jahr initiiert
und installiert.

Fiir das Jahr 2017 ist ein gemeinsamer Fortbildungstag zum Thema ,,Pddagogischer Umgang mit
Kindern mit AD(H)S im Alltag® mit Kolleg*innen der Erziehungsstellen und Erziehungswohn-
gruppen geplant. Des Weiteren steht in diesem Jahr die Belegung des einen freien Platzes an.
Wabhrscheinlich wird es gegen Ende des Jahres/ Anfang des ndchsten Jahres den Auszug eines
jungen Erwachsenen in die Selbstdndigkeit nach zehnjahriger Betreuung und Begleitung geben.
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Die Erziehungsstellen in Zahlen

Angebot Erziehungsstellen
Rechtsgrundlage § 34 SGB VIII
Beschaftigte (davon Fachkréfte) 5 Frauen, 2 Ménner Stichtag: 31.12.16
Platzzahl 6 x 2 Platze, 1x 1 Platz
Leitung: Anja Valk, a.valk@JaKusS.org,
Tel: 030-521 3484 65
Raumliche Bedingungen Biro in der Beuckestr. 26, Betreuung der Kinder

im familiaren Umfeld in 4 Berliner Bezirken, 1x
in Brandenburg und 1x in Sachsen-Anhalt

Konzeptioneller Ansatz familienanalog, systemisch, ressourcenorientiert,
Situativ
Statistische Daten zur Betreuung (mit Vorjahr)
Anzahl der Hilfen in 2016 13 (14)
davon Madchen 6 (7)
davon Jungen 7(7)
Neueinzuge (bzw. neue Hilfen) 0(2)
Auszuge (bzw. beendete Hilfen) 1(2)
Altersspanne der betreuten Kinder/ Jugend- | 7 bis 18 Jahre
lichen

6.4. Erziehungswohngruppen
Leitung: Silke Ude-Schaufele

Die Erziehungswohngruppen gem. § 34 SGB VIII waren in 2016 bis auf eine kurze Pause auf-
grund eines Wechsels in einer EWG durchgehend vollistdndig ausgelastet. Es gab in einer Wohn-
gruppe in Falkensee einen Auszug einer Jugendlichen, die nach Erreichen des 14. Lebensjahr in
eine andere EWG umgezogen ist, die nur Jugendliche betreut, da das enge Beziehungsangebot in
unserer EWG in dieser familienanalogen Form mit jiingeren Kindern nicht mehr forderlich fur
ihre weitere Entwicklung war. Nach einer Ubergangszeit und Anbahnung ist in der EWG in Fal-
kensee ein 11-jahriges Madchen eingezogen. Die genaue Priifung im Vorfeld hat mehrere Wo-
chen in Anspruch genommen.

Wéhrend des Aufnahmeverfahrens und der anschlieBenden Unterbringung wird den Eltern bzw.
anderen Familienangehdrigen eine regelmaiige oder im Bedarfsfall auch auf3erordentliche Bera-
tung angeboten, bei der Fragen zu der stationdren Unterbringung ihrer Kinder, zu den Besuchs-
kontakten oder eventuellen Rickfiihrungsoptionen besprochen und geklért werden kénnen. Diese
Beratungen finden auf3erhalb der Wohngruppen statt und werden von der Leitung dieses Bereichs
angeboten. Der vollstandigen Belegung in allen vier Erziehungswohngruppen stand weiterhin
eine grolle Nachfrage nach Unterbringungsmdglichkeiten fiir Kinder vom Kleinkind- bis zum
Grundschulalter gegentiber.

Erstmalig seit der Tragerfusion haben wir im Friihsommer eine gemeinsame zweitdgige Team-
fahrt mit allen vier Wohngruppen, den Mitarbeiter*innen und der Leitung unternommen. Es ging
in ein grolles Ferienhaus im Havelland. Da zusétzliche Betreuer*innen die Kinder im Garten be-
treuten, konnte das Team die gewonnene Zeit zu einem intensiven Planungsaustausch nutzen.

In den Sommerferien nahmen fast alle EWG-Kinder zum wiederholten Male an einer gemeinsa-
men zweiwdchigen Sommerreise teil, zum ersten Mal ging die Fahrt diesmal zu der Kinderferi-
enanlage Ullis Kinderland in der Nahe von Schwerin. Das Angebot einer gemeinsamen Sommer-
reise wird von den Kindern in jedem Jahr sehr gerne angenommen, da sie dort mit erfahrenen
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Betreuer*innen nicht nur eine Menge Spall haben, sondern hier untereinander Freundschaften
schlielen oder vertiefen kdnnen.

Die Erziehungswohngruppen in Zahlen

Angebot Erziehungswohngruppen (EWG)

Rechtsgrundlage §34SGB VIllund §35a

Beschéftigte (davon Fachkrafte) 9 Frauen, 3 Ménner Stichtag: 31.12.16
plus Koordination/ Leitung

Platzzahl In vier Wohngruppen insgesamt 17 Platze
3 x 4 Platze und 1 x 5 Platze

Leitung: Silke Ude-Schaufele

s.ude-schaeufele@JaKuS.org
Tel.: 030/521 348 466

Raumliche Bedingungen Biiro und Beratungsraum in der Beuckestral3e 26 ,
Betreuung der Kinder im familiaren Umfeld in zwei
Berliner Bezirken und zweimal in Brandenburg

Konzeptioneller Ansatz Familienanaloge Wohnform, systemisch ausgerichtet
und ressourcenorientiert

Statistische Daten zur Betreuung

Anzahl der Hilfen in 2016 insgesamt 17

davon Madchen

davon Jungen

Neueinzilge (bzw. neue Hilfen)

| | ©

Ausziige (bzw. beendete Hilfen)

6.5. Team Doppelpunkt - Aufsuchende Familientherapie und Krisen-
coaching

Koordination: Heino Bergmann/ Kathrin Battke

Im Jahr 2016 hat das Team Doppelpunkt mit 20 Familien gearbeitet. Die Fallzahlen waren im
Vergleich zum Vorjahr etwas riicklaufig, was sich vor allem im Bereich des Krisencoaching aus-
gewirkt hat. Das Verhéltnis der beiden Arbeitsfelder hat sich damit zugunsten der Aufsuchenden
Familientherapie verandert. Hinzugekommen ist der Bereich ,Familientherapie am festen Ort*, ein
Angebot insbesondere fur getrennte hochstrittige Eltern, fir die das aufsuchende Setting nicht
passend ist.

Insgesamt ist die Arbeit mit den Familien komplexer und vielgestaltiger geworden. Einerseits
spiegeln die Familien, mit denen wir zusammenarbeiten, die vorhandene Multikulturalitit im Be-
zirk. So haben wir 2016 wieder Familien aus verschiedenen Landern kennengelernt. Andererseits
gewinnen wir den Eindruck, dass die Familien durch die héufigen Verdnderungen in den Famili-
enbeziehungen, wie z. B. durch Trennungen, neue Partnerschaften (und damit verbunden neue
Geschwisterbeziehungen und vielgestaltigere Grofeltern- und Grof3familienkontakte) komplexer
werden. Wir erleben eine Flexibilisierung des Themas ,,Lebensmittelpunkt und Umgang* nach
Trennungen der Kindeseltern. Die Ausiibung der gemeinsamen elterlichen Sorge kann sowohl ein
hohes Konfliktpotential in sich bergen, als auch mehr Ressourcen und Losungsmdglichkeiten fiir
die Kinder bieten.

Das Team Doppelpunkt hat sich weiterentwickelt. Das Thema von Traumatisierungen als mog-
licher Hintergrund von Krisen in den Familien war Schwerpunkt der inhaltlichen Arbeit. Team-
mitglieder haben sich zu diesem Thema fortgebildet. Insbesondere in den therapeutischen Prozes-
sen mit hochstrittigen Eltern, vor allem im Hinblick auf die oft nur schwer zu unterbrechenden
Konfliktdynamiken, erscheint es uns wichtig, den Zusammenhang zu in der Vergangenheit erlit-
tenen Traumata zu berucksichtigen. In einem bedeutenden Teil der Familien, mit denen wir arbei-
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ten, haben Traumatisierungen stattgefunden, wobei wir den Eindruck gewinnen, dass wir es zu-
nehmend mit auerfamilidren Traumata, wie beispielsweise durch Kriegsereignisse und weniger
mit innerfamilidren Traumata zu tun haben.

Daneben zeigt sich in den Familientherapien, dass nach wie vor das Thema der Bewéltigung von
Entwicklungstibergangen und die damit notwendigen Umstrukturierungen im Familiensystem
ein kritisches Moment im Familienzyklus bleiben. Vor allem bei bestehender Vorbelastung, bei-
spielsweise durch Ressourcenarmut, Migrationshintergrund oder Traumata, zeigt sich, dass diese
Ubergéange die Familien vor hohe Hurden stellen. Krisenhafte Zuspitzungen konnen dann Unter-
stitzung, z. B. im Rahmen eines Krisencoachings oder einer Aufsuchenden Familientherapie,
erforderlich machen.

Erfreulich ist aus unserer Sicht, dass wir auf Seiten des die Hilfe einsetzenden Jugendamtes zu-
nehmend feststellen, dass systemische Sichtweisen breiteren Raum einnehmen. Wir erleben das
unter anderem dadurch, dass im Vorfeld des Einsatzes einer familientherapeutischen Hilfe bei der
Benennung der Symptomtrager eine Verschiebung von den Kindern als Indexpatienten hin zum
elterlichen Subsystem stattgefunden hat.

Die Kooperation mit dem Netzwerk AFT (Zusammenschluss von Trigern, die Aufsuchende
Familientherapie anbieten) wurde 2016 fortgesetzt. Der Qualititsdialog mit der Senatsverwaltung
als Grundlage der Verldngerung des Tragervertrags konnte in Zusammenarbeit mit dem Netzwerk
erfolgreich durchgefiihrt werden. Dariiber hinaus hat sich die fachliche Kooperation intensiviert,
und es fand ein Fachgesprich mit den Trigern des Netzwerkes statt.

Das Team Doppelpunkt in Zahlen

Angebot Aufsuchende Familientherapie und Krisen-
coaching

Rechtsgrundlage § 27,3 SGB VIII

Mitarbeiter (Fachkréfte: Hochschulabschluss und systemische Familienthera-
pie (SG)
3 Frauen, 2 Manner

Koordination: Heino Bergmann, Kathrin Battke
030 694 91 43

Raumliche Bedingungen: Therapie- und Birordume in der KdrtestralRe 12,
10963 Berlin,
Therapien im aufsuchenden Setting im familiaren
Umfeld

Konzeptioneller Ansatz AFT und Krisencoaching: systemische, ressourcen-

und lésungsorientierte Familientherapie im hausli-
chen Umfeld im Ko-Team. Beide Hilfeformen fin-
den auch in Familien mit Einordnung Kindeswohl-
gefahrdung und im Zwangskontext statt

Anzahl der Hilfen in 2016 16 AFT
2 FT am festen Ort
2 Krisencoaching

davon Médchen 9
davon Jungen 12
Neue Hilfen 15
Beendete Hilfen 6
Migrationshintergrund der Familie 5
Abbriiche 3
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7. Sonstige Angebote

7.1. Familienrat — Family Group Conference

Leitung: Gudrun Hunsche, Koordinator*innen flr Familienrate: Ute Badura-Brining, Jens
Schubert, Arne Nowak, Volker Langner, Astrid Knippel, Matthias Freund, Resat Arseven, Gudrun
Hunsche

Wenn man einer Familie den Familienrat vorstellt, kommen oft zweifelnde Nachfragen, ob denn
tatséchlich der Losungsplan der Familie vom Jugendamt akzeptiert wird. Und man kann mit ei-
nem entschiedenen ,,ja, das ist so* antworten. Manchmal werden in der dritten Phase des Famili-
enrates, in der der Losungsplan der Familie mit dem Jugendamt abgestimmt wird, einige Punkte
des Plans konkretisiert oder modifiziert, aber es ist noch nie vorgekommen, dass ein Plan vom
Jugendamt abgelehnt wird.

Auch bei einem Familienrat in Neukolln ging es 2016 in der dritten Phase um Konkretisierungen
des Plans, jedoch kam es zu einer tiefen Erschitterung der Mutter. Es flossen viele Tranen und die
Familie diskutierte intensiv mit den Sozialarbeiter*innen tber den Lésungsplan. Grund fir die
Trénen der Mutter war, dass die sofortige Rickfuhrung der fremduntergebrachten Kinder in die
Familie von den Jugendamtsmitarbeiter*innen nicht befiirwortet wurde.

Der Familienrat war zusammengekommen, um tber folgende Sorgen zu beraten:

Jugendamt: ,,.Das Jugendamt hat die Sorge, dass die Kindesmutter ohne verlassliche Unterstut-
zung wieder in eine Uberforderungssituation kommt, so dass die Kinder im Haushalt der
Mutter nicht vor psychischer und physischer Gewalt geschiitzt sind*

Mutter: ,JIch habe die Sorge, dass ich meine Kinder nicht zuriickbekomme.
Ich habe die Sorge, dass meine Kinder sich dort nicht wohlfiihlen, ohne mich.
Ich habe die Sorge, dass ich das Vertrauen, dass ich verloren habe (gegeniiber Jugendamt)
nicht wieder zuriickbekommen kann.

Viele Familienmitglieder waren zum Rat gekommen und hatten in der family-only-Phase einen
Losungsplan entwickelt, der zwar wichtige Elemente, wie die Beratung der Mutter im Kinder-
schutzzentrum und die Unterstiitzung durch die Familie, enthielt, aber er blieb vage und wenig
konkret. Die Familie war fest davon ausgegangen, dass der Plan die Grundlage fir die sofortige
Ruckkehr der Kinder in den Haushalt der Mutter bildete.

Die Sozialarbeiter*innen stimmten dem Plan zu und schlugen auf der Basis des Plans eine
schrittweise Ruckfihrung der Kinder in die Familie vor. Sie betonten, dass es aus ihrer Sicht so-
wohl fur die Kinder als auch flir die Mutter Zeit braucht, das Geschehene zu verarbeiten und neue
Handlungsstrategien zu entwickeln. Es begann eine intensive Verhandlungsphase zwischen dem
Jugendamt und der Familie, an deren Ende ein konkretisierter Losungsplan mit zeitlichen Verab-
redungen stand. Als Randbemerkung war auf dem Plan zu lesen: ,,H. (Mutter) erklart den Kin-
dern, was los ist: Ich bin noch nicht ganz fertig. Ich muss noch lernen, damit das nicht mehr pas-
siert, dass ich nie wieder die Kontrolle verliere und euch haue.

JaKuS e. V. hat mit den Bezirken Neukdlln, Friedrichshain-Kreuzberg, Mitte, Marzahn-
Hellersdorf und Tempelhof-Schéneberg Leistungsvereinbarungen zur Durchfiihrung von Famili-
enraten auf der Basis von § 27(2) SGB VIII, die auch 2016 fortgesetzt wurden.

In drei Bezirken wurden 2016 von JaKu$S insgesamt 12 Familienrate durchgefiihrt. 16 Familienra-
te wurden von den Jugendadmtern angefragt, vier Réte in der Vorbereitung abgebrochen. Von den
12 durchgefiihrten Familienraten fanden acht Réte in Neukdlln statt und je zwei in Kreuzberg und
Tempelhof. Aus den Bezirken Marzahn und Mitte kamen 2016 keine Anfragen fur einen Fami-
lienrat.

Neben der Koordination, Dokumentation und Evaluation von Familienraten gehdrten auch 2016
zu den weiteren Aktivitdten des Tridgers das Engagement im Verein ,,Familienrat Berlin — Bran-
denburg e. V. sowie die Teilnahme an verschiedenen Gremien zum Familienrat in den kooperie-
renden Bezirken. Besonderes Engagement forderte 2016 die Vorbereitung und Durchfiihrung des
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10. Netzwerktreffens Familienrat in Berlin, das im September als interessante und anregende Ver-
anstaltung in der , Werkstatt der Kulturen’ mit 120 Teilnehmer*innen stattfand.

Familienra-
te 2016
durch- in der Vorbe-
gefiihrte reitung abge-
Familienré- brochene
te Anfragen  Familienréte
Neukdlin 8 11 3
Mitte 0 0 0
Kreuzberg 2 3 1
Tempelhof 2 2 0
Marzahn 0 0 0
Summe 12 16 4

Durchgefihrte Familienrate im Jahresvergleich

Sum-
Mitte Neukélln  Kreuzberg Marzahn Tempelhof me/Jahr
2008 8 1 9
2009 15 7 2 2 26
2010 8 14 4 1 27
2011 8 17 1 2 28
2012 2 9 2 0 0 13
2013 0 5 0 2 3 10
2014 2 6 4 2 0 14
2015 3 13 2 2 0 20
2016 0 8 2 0 2 12
Summe 46 80 17 11 5 147

7.2. Wohnfuhrerschein Jugendhilfe

Roland Bohr, Mathias Riester, Michail Siebenmorgen, Beatrix Merck, Dr. Mark Mayos

Im Rahmen der Jugendhilfe wurden 2016 nur zwei Wohnflhrerschein-Kurse in Neukdlln erfolg-
reich durchgefiihrt. Unsere Aktivitaten verlagerten sich stattdessen zunehmend auf das seit Marz
2015 laufende Projekt ,,Wohnfiihrerschein-Schule-Jugendarbeit™ mit dem Ziel der Implementie-
rung eines inhaltlich iberarbeiteten Konzeptes in Schulen und weiteren Einrichtungen der Ju-
gendarbeit. Das Projekt wurde Ende 2016 mitfolgenden Ergebnissen beendet:

Es wurden insgesamt 20 Kurse durchgefiihrt. Davon fielen acht Kurse unter den Bereich
Jugendarbeit, funf Kurse wurden an drei verschiedenen Schulen durchgefiihrt und in
sieben Kursen wurden Trainer*innen/ Multiplikator*innen ausgebildet.

Weitere Bildungseinrichtungen (Oberstufenzentren, BerufshildungsmaRnahmen) konnten
nicht fiir eine Kooperation gewonnen werden.

Es wurden sieben Kurse fiir Multiplikator*innen durchgefiihrt, Teilnehmer*innen waren
tiberwiegend Sozialpadagog*innen aus Jugendeinrichtungen und lediglich eine Lehrerin.
Die Kursunterlagen sind erstellt und abrufbar. Das Curriculum wurde an den Bedarf der
Schulen angepasst und weiterentwickelt. Im Berichtszeitraum wuchs die Nachfrage an
Kursen fur Menschen aus anderen Kulturkreisen. In der Jugendhilfe werden die
unbegleiteten minderjahrigen Asylbewerber betreut, diese jungen Menschen benétigen
ein erweitertes Angebot, da grundlegendes Wissen Uber européische Besonderheiten fehlt.
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Deshalb nutzte das Projekt die geplanten Kurse fur weiterfihrende Bildungseinrichtungen
fur die Entwicklung eines speziellen Angebotes fir Menschen aus dem arabischen
Kulturkreis.

e Ein Lehrfilm ist erstellt.

e Das Projekt Wohnfiihrerschein-Schule-Jugendarbeit wurde durch die Hochschule fir
Technik und Wirtschaft, Fachbereich Facility Management evaluiert und die Ergebnisse
sind verdffentlicht. (Z5)

e Aus der Wohnungswirtschaft konnte die Wohnungsbaugesellschaft ,,Deutsche Wohnen*
flr die Zusammenarbeit gewonnen werden. Es gibt dariiber hinaus Kontakte zum ,,GdW
Bundesverband deutscher Wohnungs-und Immobilienunternehmen e. V.*.

Der "Arbeitskreis Wohnfuhrerschein Jugendhilfe" als Zusammenschluss der umsetzenden Tréger
tagte in der Regel alle acht Wochen. Neben dem Erfahrungsaustausch bleibt die Regelfinanzie-
rung der Kurse im Bereich der Hilfen zur Erziehung das Hauptanliegen des Arbeitskreises.

Nach den bisherigen Gesprachsverldufen erwarten wir den Abschluss eines diesbeziglichen Tra-
gervertrages fur 2017.

Auf der Webseite www.wohnfuehrerschein-jugendhilfe.de sind stets aktuelle Informationen und
Termine fir neue Kurse zu finden.

7.3. Infrastruktur: Geschaftsfihrung, Verwaltung, Handwerk u.a.
Leitung: Diana Kahn

Die 2015 angestolRenen Umstrukturierungsprozesse wurden 2016 weiter verfolgt und in den all-
taglichen Prozessen optimiert.

2016 war flr die Verwaltung aber auch aus anderen Griinden ein besonderes Jahr: Im Januar hat
unsere erste Auszubildende ihre Ausbildung zur Burokauffrau erfolgreich abgeschlossen. Eine
Ubernahme kam aus personlichen Griinden leider nicht zustande.

In der Personalverwaltung hat sich ebenfalls viel bewegt: Durch die Schaffung einer Vollzeitstelle
wurden Personalsachbearbeitung und Lohnbuchhaltung wieder zum internen Bereich, nachdem
wir fast zwei Jahre mit einem externen Dienstleister zusammengearbeitet haben.

Das Ziel, mit klaren Strukturen und Abldaufen sowie hoher personeller Kontinuitét zu ressourcen-
erhaltenden Arbeitsverhéltnissen (auch) in der Verwaltung von JaKuS zu kommen, bleibt weiter-
hin bestehen. Zundchst wird das Team zum 1.1.2017 um einen Buchhalter fiir die Abrechnung der
Zuwendungen erganzt.

Zur Infrastruktur gehéren auch die Menschen in den Arbeitsbereichen Haushandwerk, Technik,
Qualitatsmanagement, Kinderschutz, Wohnungswesen und Offentlichkeitsarbeit. Sie alle sind
notwendig, um die technischen und formalen Voraussetzungen fir die paddagogische Arbeit si-
cherzustellen. Zum 1.12.2016 hat unser neuer Haushandwerker seine Arbeit aufgenommen, zur
Erganzung des Teams soll wegen des gestiegenen Aufwands und wegen erhdhter Anforderungen
im Bereich der Daten- und IT-Sicherheit ein EDV-Spezialist eingestellt werden.
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8. Belegung und Mittelverteilung

JaKusS betreute im Jahr 2016 385 (Vorjahr: 366) Kinder, Jugendliche und Familien in

den Hilfen zur Erziehung in den stationdren und ambulanten Hilfen.

(<]
£ @
c| 3 5
| 3| | 8 s| & 5 g g
3| 2| E| 2 gl 5| |83 <
S| 2 5| 2| 4| =] 2| .ISE[8| 4| Bl E |
= o S| E & £ =
Jugendamt Bezirk (Ort) @ g g @ E <§( <§( 3 il E LIEJ g @ S
Marzahn-Hellersdorf 4 1 87 1 1 94 91
Friedrichshain-Kreuzberg 19 3 1 12 | 19 5 5 64 74
Neukdlln 34 | 12 1 1 1 4 2 1 56 66
Tempelhof-Schéneberg 4 4 19 | 12 3 4 3 4 53 45
Steglitz-Zehlendorf 1 1 9 6 2 5 2 26 23
Lichtenberg 2 4 2 1 2 7 1 2 4 25 6
Spandau 6 1 3 1 1 12 11
Treptow-Kdpenick 7 2 1 10 9
Mitte 5 1 1 2 9 7
Brandenburg 2 1 1 2 1 1 8 9
Charlottenburg-Wilmersdorf | 5 1 1 1 8 9
Senatsverwaltung 2 1 1 1 1 6 3
Sonstige Bundeslander 2 2 1 1 6 2
Pankow/ WeiRensee 3 1 4 2
Sonstige Bundeslander 3 1 4 9
Summe 97 | 25 | 96 | 39 | 23 8 12 | 18 | 20 | 16 | 16 | 14 385 | 366
Differenziert ergeben sich folgende Bilder:
stationére Hilfen:
T
= c P
S| 5 g | gl
3| 5| 2| | & & y
Z| 2| 0| o £| =| §| _ E| £
. SHHEEEE D I
Jugendamt Bezirk (Ort) o ol @ E| 2| 2| @ w|o >
Marzahn-Hellersdorf 2 | 46 1| 49 44
Tempelhof-Schoneberg 3 15 [ 11 | 3 4 3 4 | 43 39
Neukolin 22 | 1 1 1 4 2 | 31 39
Friedrichshain-Kreuzberg 17 2 1 5| 25 19
Steglitz-Zehlendorf 1 8 5 2 3 2 21 20
Spandau 5 1 3 1] 10 10
Mitte 5 1 1 2 9 I
Lichtenberg 2 1 2 2 7 4
Treptow-Kopenick 6 1 7 7
Charlottenburg-Wilmersdorf 3 1 1 1 6 8
Reinickendorf 2 1 1 1 1 6 3
Brandenburg 2 2 1 5 8
Sonstige Bundesléander 1 2 1 1 5 8
Senatsverwaltung 3 1 4 2
Pankow 3 3 2
Gesamt 76 | 5133|211 8 |10 16 | 16 | 231 | 220
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ambulante Hilfen:

=2
£ [}
=| 2 - . |3
gl 2| z| 8 2 R
3| 2| £| = 5 23 3| =
zZ| & &| 2| «f = 23l & E | £
=l 8| §| 2| 2| % ES S| & | S
. 5 = 8| 5| g £| Llgol S| @ S
Jugendamt Bezirk (Ort) | /| S| | E| 2| dluagl Fl o [=
Marzahn-Hellersdorf 2 1 |41 | 0 1 45 47
Friedrichshain-Kreuzberg 2 0 1 12 | 19 | 5 39 55
Neukdlin 12 |12 | 0 0 1 25 27
Lichtenberg 0 4 2 0 7 1 4 18 2
Tempelhof-Schéneberg 1 4 0 4 1 10 6
Steglitz-Zehlendorf 0 1 0 1 1 2 5 3
Brandenburg 0 1 1 0 1 3 1
Treptow-Kopenick 1 2 0 0 3 2
Charlottenburg-Wilmersdorf | 2 0 0 2 1
Spandau 1 0 0 1 2 1
Pankow/ WeiRensee 0 0 0 1 1 0
Sonstige Bundeslander 0 1 0 1 1
Gesamt 21 | 25| 45| 6 2 2 | 18| 20 | 14 | 154 | 146

Zu diesen mit den Jugendamtern abgerechneten Hilfen kommen hinzu

- die Arbeit an den Schulen
- das Medienkompetenzzentrum Steglitz-Zehlendorf

- die von JaKus e. V. durchgefuhrten Familienréte

- die im Jugendgruppenhaus beherbergten Gruppen
- Beratungs- und Informationsgesprache im Umfeld

Im Vergleich zum Vorjahr wurden die Angebote in allen Bereichen ausgebaut. Dabei sind
Zuwachse vor allem im zuwendungsfinanzierten Bereich (Schulsozialarbeit, Aktion
Mensch u. a.) sowie bei den ambulanten Hilfen zu verzeichnen.

Einnahmen (T€) 2016 2015 Entw.
Erlése ambulant 1.058.429 873.013 21,2%
Erlose stationar 4.720.668 4.360.798 8,3%
sonst. Ertr. (ohne Mieten) 950.045 748.415 26,9%
Summe 6.731.158 5.984.241 12,5%

Die Einnahmen im Bereich der Hilfen zur Erziehung gliedern sich differenziert nach ihrer

Herkunft wie folgt auf (in T€):
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2016 2015 Abw.
Tempelhof-Schoneberg 943 1.008 -6%
Neukdlln 841 922 -9%
Marzahn-Hellersdorf 836 708 18%
Friedrichshain-Kreuzberg 710 673 5%
Steglitz-Zehlendorf 535 560 -4%
Sonstige Bezirke + SenJug 1.540 1.043 48%
Brandenburg 165 144 15%
Sonstige Bundeslander 143 154 -7%

5.713 5.213 10%

Bewertung der wirtschaftlichen Gesamtsituation

Der Abschluss 2016 weist fir JaKusS e. V. und die Tochtergesellschaft JakuS gGmbH durchweg
positive Ergebnisse und Kennziffern aus. Obwohl fiir sozialversicherungsrechtliche Risiken hohe
Betrdge in Ruckstellung gebracht wurden, konnte das positive Vorjahresergebnis leicht bertrof-
fen werden. Das Jahresergebnis von 169 T€ entspricht knapp 2,3% des Jahresumsatzes. Damit
geht JaKusS gestarkt aus dem Jahr 2016 hervor und ist fur zukinftige Aufgaben gut gerustet.

9. Schlussbemerkungen

2016 war ein durchweg spannendes Jahr mit einer groRen, wiederum gestiegenen Zahl padagogi-
scher Hilfen, die engagiert und in hoher Qualitat geleistet wurde. Die Anerkennung dafiir spiegelt
sich weniger in diesem Tatigkeitsbericht, sondern in der Anerkennung durch die Jugenddmter und —
das ist die schonste Riickmeldung - durch die betreuten Klienten wieder.

Dabei waren in der Arbeit auch immer wieder schwierige Situationen zu Uberstehen, zuletzt in
Marzahn, wo unserer Standort in den Adventstagen verwiistet wurde. Die vielen kleinen Katastro-
phen gehen daneben im Alltag oft unter, belasten aber die Mitarbeiter*innen von JaKuS permanent
und in erheblichem MaR. Es ist unsere gemeinsame Aufgabe, dieser permanenten Belastungssitua-
tion Rechnung zu tragen und durch ein gutes Betriebsklima und unterstiitzende Mallhahmen wie
Fortbildung, Supervision und gesundheitliche Firsorge Ausgleich zu schaffen.

Auch im Bereich der Verwaltung des Tragers stehen wir vor der Aufgabe, eine Vielzahl von An-
forderungen zu erfiillen, die mit zunehmender GroRe an Bedeutung gewinnen: Sozialversicherungs-
und steuerrechtliche VVorgaben werden haufiger und genauer Uberwacht, als wir es von friher ken-
nen. Es ist fir die kommenden Jahre unser Ziel, die pddagogischen und die formalen Herausforde-
rungen gestaltend miteinander zu meistern.

Seit 2015 beschéftigt sich JaKuS unter dem Stichwort ,,Soziokratie* mit neuen Formen der Modera-
tion und Organisation von Gremien, weil wir davon ausgehen, dass uns dies neben Transparenz und
Mitwirkung im Verein dabei sehr zu Gute kommen wird.
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Anhang: Gewinn- und Verlustrechnungen JaKuS gGmbH und JaKusS e.V.

GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG vom 01.01.2016 bis 31.12.2016

JaKu$S gGmbH
Berlin

1. Umsatzerdss

2. sonstige betriebliche
Ertrage

3. berogene Leistungen
a) Fremdleistungen

4. Personalaufwand
a) Lohne und Gehalter
b) soziale Abgaben und
Aufwendungen flr
Altersversorgung und
fur Unterstitzung

5. Abschreibungen auf
immateneglle Vermogens-
gegenstinde des Anlage-
vermégens und Sachanlagen

6. sonstige betriehliche
Aufwendungen

7. sonstige Zinsen und 3hnliche
Ertrige

8. Abschreibungen auf
Finanzanlagen und auf
Weripapiere des
Umlaufvermogens

9. Zinsen und ahnliche
Aufwendungen

10. sonstige Steuern
11. Jahrestiberschuss
Jahresfehlbetrag
12. Einstellungen in
Gewinnrucklagen
a) in andere Gewinnnicklagen

13. Mittelvortrag

14. Bilanzgewinn

EUR

4.157.172,98-

858.032.83-

Anlage Il
Geschaftsjahr Varjahr

EUR EUR
T.092 255 04 5.904.73926
23817 47 100.644 12
177.184 67- 167.175,58-
3.683.145,73-
F53.067.17-
5.015.205,81- 4.436.212,90-
62493 43- T5.92840-
1.888 448 72- 1.177.363,60-
100,57 3,33
1.812,92- 0,00
584 98- 400,16~
1.023,30- 1.318,00-
159120 25 147.016,07
59102 05- 64002 16-
100.018,20- 83.013,91-
0,00 0,00
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Anlage Il
GEWINN- UND VERLUSTRECHMNUNG vom 01.01.2016 bis 31.12.2016
JaKu$s e, V. - Jugendarbeit, Kultur
und soziale Dienste
Geschaftsjahr Vorjahr
EUR EUR EUR
1. Umsatzerldse 22,35 34,35
2. zonstige betriebliche Erriage 175.408,33 234.180,33
3. Personalaufwand
a) Ldhne und Gehalter 20.530,78- 15.707,73-
k) =oziale Abgaben und
Aufwendungen flr
Altersversorgung und
fir Unterstitzung 4 954 40- 3.686.92-
25.485,18- 19.394 65-
4 Abschreibungen auf
immaterielle Vermdgens-
gegenstinde des Anlage-
vermdgens und Sachanlagen 20.695,00- 22.313,63-
5. Raumkosten, Reinigung,
Instandhaltung 12.902,99- 10.637,64-
6. Versicherungen, Beitrage,
Abgaben 1.294 93- 1.548,60-
7. Werbe-, Reisekosten 980,58 6.201,96-
5. Burobedarf, sonstige
Verwaltungskosten 1.200,82- 3.267 46-
9. Beratungs-, Buchfihrungs- und
Abschlusskosten 4 467 57- 4.295 88-
10. sonstige betriebliche
Aufwendungen B2.450,439- 148.140,33-
11. sonstige Zinsen und dhnliche
Ertrdge 171,86 233,80
12. Zinzen und adhnliche
Aufwendungen 15.344 81- 15.646,19-
13. sonstige Steuern 410,19- 410,04-
14. Jahresiiberschuss 10.368,00 2.588,10
15. Einstellungen in und
Entnahmen aus
Gewinnricklagen
a) aus anderen Gewinnrucklagen 10.368,00- 6.500,00
16. Mittelvortrag 0,00 9.088,10-
17. Bilanzgewinn 0,00 0,00
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