
JaKuS gGmbH

Familienhilfe in Neukölln

Altenbrakerstraße 24
12051 Berlin

Telefon
Fallkoordination	 030 - 680 578 32
Fax 		  030 - 680 578 33

Kontakt

Susanne Wettengel (Diplom-Sozialpädagogin) 
 Systemische Beraterin
Monika Heine (Diplom-Pädagogin) 
 Systemische Beraterin
Beant Hergo (Diplom-Psychologe) 
Uwe Töppen
(Diplom - Sozialpädagoge
Systemischer Supervisor)

Berater/-innen

Gudrun Hunsche	 (Diplom-Psychologin)
		  Familientherapeutin
Telefon	 030 - 680 578 32
	 0171 - 754 41 30
e-mail: 	 g.hunsche@jakus.org

Bereichsleitung Neukölln

JaKuS ist zertifiziert gem. DIN EN ISO 
9001:2000 in den Bereichen Betreutes 
Jugendwohnen und Ambulante Betreu-
ung von Jugendlichen
Zertifikat-Register-Nr. 243747 QM
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JaKuS gGmbH - Geschäftsstelle
Bülowstr. 52, 10783 Berlin
Tel. 030 - 217 501 66	
Fax 030 - 217 501 67

Geschäftsführer:	Frieder Moritz, Jens Wackrow
Gesellschafter:	 JaKuS e.V.

Angebote im Überblick

Neukölln
	 FlexNetz
	 Familienhilfe, Flex. Familienaktivierung
	 Betreutes Einzelwohnen Nogatstraße
	 Jugendwohnprojekt Hasenheide

TRIANGEL
	 Hilfen für Familien

Tempelhof-Schöneberg
	 Jugend-WG Winterfeldtstraße
	 Jugend-WG Borussiastraße
	 BEW Finchleystraße
	 Erziehungsstellen
	Schulsozialarbeit 2. Chance
	Familienaktivierende Wohngruppe “Impuls”

Friedrichshain-Kreuzberg
	 Jugend-WG Willibald-Alexis-Straße
	 Ambulante und stationäre Hilfen für Jugendliche
	 Soziale Gruppenarbeit „Stützpunkt“

Marzahn-Hellersdorf
	 Betreutes Einzelwohnen
	 Ambulante und stationäre Hilfen für Jugendliche
	 Erziehungsstelle

e-mail:	 info@jakus.org
Internet:	 www.jakus.org

Hilfen nach
§§ 31 und 30 SGB VIII

JaKuS



Die sozialpädagogische Familienhilfe ist ein 
Angebot für Familien, wenn:

•  Eltern Schwierigkeiten in der Familie 
sehen und daran etwas ändern wol-
len.

	 Das betrifft
		  - Schulschwierigkeiten
		  - Erziehungsschwierigkeiten
		  - Geschwister- und Paarkonflikte
		  - Gewalt
		  - Sucht

•  alleinerziehende Mütter und Väter-
sich Unterstützung bei einer selbstän-
digen Lebensführung und der Erzie-
hung ihrer Kinder wünschen

•  Kinder ihre Eltern nicht mehr ernst 
nehmen und Eltern sich überfordert 
fühlen (Stärkung der Erziehungskom-
petenzen)

•  Familien sich im Gefährdungsbereich 
befinden (Verwahrlosung, Vernachläs-
sigung, Gewalt)           

•  ein Elternteil psychische Probleme 
hat

•  Stärkung der sozialen und leben-
spraktischen Kompetenzen von 
Eltern und Kindern

•  Regulierende lösungsorientierte 
Unterstützung bei krisenhaften Ent-
wicklungen in der Familie

•  Anbindung der Familie an vorhandene 
Unterstützungs- und Beratungsange-
bote in der Region

•  Förderung der Kommunikation zwi-
schen Paaren, Eltern und Kindern

•  zielorientierte alltagsbezogene Un-
terstützungs- und Beratungsangebote

•  sozialpädagogisches ambulantes 
Clearing (zweckbestimmte Klärung 
von Hilfebedarf)

•  Elterncoaching

•  besteht aus qualifizierten, systemisch 
weitergebildeten  Sozialpädagogen 
und Psychologen

•  bietet sozialpädagogische Familien-
hilfe und Erziehungsbeistandschaft in 
der Region   

•  arbeitet aktuell sozialraumbezogen 
in der Region Nordwest von Neukölln

•  hat seine Anlaufstelle in der Region

•  arbeitet im Hilfeplanprozess in fach-
licher Abstimmung mit dem zustän-
digen Sozialpädagogischen Dienst der 
Region 

•  sichert Qualität durch regelmäßige 
Reflexion der Arbeit im Fachteam 
und in der externen Supervision 

•  arbeitet in enger fachlicher Koopera-
tion mit den anderen Angeboten des 
Trägers 

Zielgruppe

Das Hilfeangebot

Das Familienhilfe-Team


